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Bei technischen und inhaltlichen Fragen zu PROJEKT PRO stehen Ihnen
detaillierte Handbucher zur Verfligung. Selbstverstéandlich kdnnen Sie sich
auch an die PROJEKT PRO Hotline wenden.

Bevor Sie Kontakt mit uns aufnehmen, empfehlen wir lhnen zu prifen, ob
Sie die aktuellste PROJEKT PRO Version verwenden und ob das
Betriebssystem fur die Verwendung mit PROJEKT PRO freigegeben ist.



DOKUMENTATION UND EXTRAS

Handbiicher

Eine ausfuhrliche Dokumentation Uber den gesamten Funktionsumfang von
PROJEKT PRO liefern die Handblcher im pdf-Format. Die Produkte 'PRO
management', 'PRO controlling', 'PRO ava' und 'VM ORCA AVA' haben
eigene Handbticher. Die allgemeinen Informationen (z. B. zur Navigation)
sind dabei in jedem Handbuch enthalten.

Zusatzlich zu diesen ProdukthandbUlchern finden Systemadministratoren alle
Hilfethemen zur Administration im Administrator-Handbuch.

Zu diesen Themen zahlen unter anderem:

m Installation

m Update

m Llayoutibernahme

m  Dateireparatur uvm.

Die pdf-Handbucher kénnen Sie an mehreren Stellen aufrufen:

m Uber den Baustein 'Hilfe' (entweder direkt auf dem Launchpad oder unter
dem Launchpad-Symbol im Bereich 'Basis"),

m auf dem Launchpad unter dem Bearbeitungs-Zahnrad oder

m Uber die Mendleiste unter 'Hilfe' > 'PROJEKT PRO Hilfe'.

Die Liste der Handbucher wird angezeigt. Klicken Sie auf das gewlinschte
Handbuch, um es zu &ffnen bzw. auf das Laden-Symbol rechts, um es lokal
zu speichern.

Alle Handbucher sind auBerdem auf unserer Internetseite
www.projektpro.com zu finden.

Knowledge Base

Im Servicebereich unserer Internetseite www.projektpro.com steht lhnen die
PROJEKT PRO Knowledge Base zur Verfigung. Hier finden Sie zusatzliche
Informationen zu bestimmten Produkt- und Administrator-Themen wie z. B.
Jahresabschluss oder Auto-Update.

Webinare

Die PROJEKT PRO Webinare sind 15- bis 45-minttige Vorfihrungen zu einem
Themengebiet wie z. B. Stundensatzkalkulation oder Anpassung von
Drucklayouts.

Aufzeichnungen dieser Webinare finden Sie im Servicebereich unserer
Internetseite www.projektpro.com.
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DOKUMENTATION UND EXTRAS

Extras

Alle fur die Installation und Konfiguration bendtigten Zusatzdateien finden
Sie auch im Servicebereich unserer Internetseite www.projektpro.com. Falls
eine solche Datei bendétigt wird, werden Sie im Handbuch aufgefordert, die
Datei herunterzuladen.
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SUPPORT

Support-Anfrage via PROJEKT PRO/Website

Durch Auswahl von 'Support-Anfrage' unter dem Men( 'Hilfe' der
Mendleiste kdnnen Sie Hilfe zu lhrem Anliegen anfordern. Zu jeder dieser
Anfragen wird ein Support-Ticket erstellt. Kunden mit einem SC
Maintenance-Pflegevertrag erhalten diesen Service kostenlos. Kunden ohne
Pflegevertrag bekommen eine automatisierte E-Mail zugesandt, in der alle
weiteren Schritte erklart werden.

Alternativ kdnnen Sie die Support-Anfrage auch Uber unsere Internetseite
www.projektpro.com stellen.

Telefon-Hotline

Unsere Hotline erreichen Sie von Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr.
Kunden mit einem SC Maintenance-Pflegevertrag erhalten diesen Service
kostenlos. Kunden ohne Pflegevertrag bekommen eine automatisierte E-Mail
zugesandt, in der alle weiteren Schritte erklart werden.

Um schwierigere Anliegen schneller zu bearbeiten, kdnnen Sie unseren
Support-Mitarbeitern innerhalb weniger Sekunden einen Blick auf lhren
Rechner erméglichen. Durch Auswahl von 'Remote-Support' unter dem
Menu 'Hilfe' wahrend des Telefonats mit der Hotline 6ffnet sich direkt ein
Fenster mit einer Verbindungskennung, die Sie nur noch der Hotline
mitteilen.

24/7 Hotline

Alle Kunden mit Servicevertragen bekommen bei Vertragsabschluss auch

eine Notfall-Nummer mitgeteilt. Diese kdnnen Sie auch auBerhalb der

Supportzeiten nutzen, 7 Tage die Woche, 24 Stunden am Tag.

Die Abrechnung erfolgt im 15-Min.-Takt:

m 40 € (zzgl. MwSt.) fur jede angefangene Viertelstunde zwischen 6:00 und
22:00 Uhr

m 60 € (zzgl. MwSt.) fir jede angefangene Viertelstunde zwischen 22:00
und 6:00 Uhr sowie an Sonn- und Feiertagen

Feedback

Fur allgemeine Winsche, Hinweise oder Anregungen steht lhnen das
Feedback-Formular zur Verfugung. Wahlen Sie hierftr 'Feedback' unter dem
Menu 'Hilfe' in der Menuleiste.
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SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

Die stets aktuellen Systemvoraussetzungen fir die Installation von PROJEKT
PRO, FileMaker Pro und FileMaker Server finden Sie unter
www.projektpro.com.
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ARBEITSPLATZ

FileMaker Pro (PROJEKT PRO Arbeitsplatz) muss an diesem Rechner, der
spater mit PROJEKT PRO arbeiten soll, installiert sein.

Die Installation von FileMaker Pro wird beispielhaft am FileMaker Pro 18 und 19
erlautert.

1. Laden Sie den Datenbank-Client FileMaker Pro fir den PROJEKT PRO
Arbeitsplatz herunter. Den dazugehorigen Link finden Sie in |hrer Lizenz-
E-Mail, die Sie von PROJEKT PRO erhalten haben.

2. Offnen Sie durch Doppelklick die geladene Datei.. Bestatigen Sie die
folgende Meldung mit 'Fortfahren' oder geben Sie Ihr Administrator-
Kennwort ein. Es &ffnet sich ein Fenster, in dem Sie doppelt auf das
Symbol 'FileMaker Pro 19 Advanced.pkg' klicken.

INSTALLATION PRO SOLO

MACOS X

16



@ PRO client 19

® PRO client 19
1 Objekt -

Claris FileMaker Pro

Pro client 19.pkg

Double click the pkg file to
install

3. Bestatigen Sie das Fenster mit 'Fortfahren'.

[ ]

e Einflihrung

& ,Pro client 19" installieren

Willkommen bei: Pro client 19

Du wirst durch alle Schritte gefiihrt, die fiir die Installation
dieser Software erforderlich sind.

Fortfahren

INSTALLATION PRO SOLO

4. Wahlen Sie ggf. einen anderen Ort flr die Installation und klicken Sie auf

'Installieren’.
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5.

6.

‘& ,Pro client 19" installieren

Standardinstallation auf ,Macintosh SSD*

© Einfiihrung

© Zielvolume
auswahlen

o Installationstyp

nstallati

on

Zusammenfassung

Hierfiir ist ein Speicherplatz von 723,4 MB auf deinem
Computer erforderlich.

Klicke auf ,Installieren”, um die Standardinstallation dieser
Software auf dem Laufwerk ,Macintosh SSD” durchzufiihren.

Ort fiir die Installation &ndern ...

Zuriick Installieren

Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort lhres Rechners ein.

Beachten Sie, dass Sie fur die Installation Administrator-Rechte

bendstigen.

=i
m erlauben.

installieren. Geben Sie |lhr Passwort ein, um dies zu

Benutzername:

Passwort:

programm ht, neue Software zu

Abbrechen Software installieren

FileMaker Pro wird nun installiert.

INSTALLATION PRO SOLO
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INSTALLATION PRO SOLO

& ,Pro client 19" installieren

,Pro client 19" installieren

Einfiihrung
Zielvolume
auswahlen

Installationstyp

o Installation Installation konfigurieren ...

7. Klicken Sie bei 'FileMaker Produktregistrierung' auf 'Spater registrieren’,
da lhre FileMaker Produkte bereits durch PROJEKT PRO registriert wurden.
Die Installation von 'PRO client' war erfolgreich, klicken Sie auf

'SchlieBen'.
® & ,Pro client 19" installieren
Installation erfolgreich abgeschlossen
Einflihrung
Zielvolume
auswahlen

Installationstyp
Installation

Die Installation war erfolgreich.

Die Software wurde installiert.

® Zusammenfassung

11. FileMaker Pro ist fertig installiert und kann verwendet werden.
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INSTALLATION PRO SOLO

WINDOWS

1. Laden Sie den Datenbank-Client FileMaker Pro fir PROJEKT PRO
Arbeitsplatz herunter. Den dazugehdrigen Link finden Sie in lhrer Lizenz-
E-Mail, die Sie vonPROJEKT PRO erhalten haben.

2. Offnen Sie die heruntergeladene Datei. Offnen Sie die Datei 'setup.exe
durch Doppelklick. Bestatigen Sie ggf. die folgende Meldung mit 'Ja'.

3. Alle fur die Installation bendtigten Dateien werden nun erstellt.

4. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache und klicken Sie auf 'OK".

Setup-5Sprache auswahlen X

Wahlen Sie die Sprache dieser Installation aus der unten
aufgefihrten Auswahl aus.

Deutsch Aot

(0] 4 Abbrechen

5. Willkommen beim InstallShield Wizard fur FileMaker Pro. Klicken Sie auf
'Weiter'.

20



INSTALLATION PRO SOLO

ﬁ FileMaker Pro 18 Advanced Installation - >

Willkommen beim Setup-Assistenten von FileMaker
Pro 18 Advanced 64-bit

FileMaker Pro 18 Advanced wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter", um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

4

Zuriick Abbrechen

6. Wahlen Sie die Option 'Vollstandig' und bestétigen Sie mit 'Weiter'.

ﬁ FileMaker Pro 18 Advanced Installation - >
Installationstyp wihlen
Wiahlen Sie die fiir Sie passende Installationsart aus <\
Bitte einen Setuptyp auswahlen.
Vollstandig
Installieren Sie die Programmdateien, die fiir die Ausfihrung in der aktuellen
Sprache erforderlich sind.
Benutzerdefiniert
Installiert die vom Benutzer festgelegten Programfeatures am vom Benutzer
angegebenen Speicherort. Empfohlen fir fortgeschrittene Benutzer.
Zuriick Weiter Abbrechen

7. Klicken Sie auf 'Installieren’.
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INSTALLATION PRO SOLO

ﬁ FileMaker Pro 18 Advanced Installation - >

Bereit zur Installation von FileMaker Pro 18 Advanced -
-

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zurick", um die
Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den
Assistenten zu beenden.

Zuriick Installieren Abbrechen

8. Die Installation wird nun durchgefiihrt. Dies kann einige Minuten in
Anspruch nehmen.

9. Die Installation von FileMaker Pro wurde erfolgreich abgeschlossen.
Bestatigen Sie mit dem Klick auf 'Fertigstellen'.

14. Die FileMaker Produktregistrierung wurde bereits durch PROJEKT PRO
vorgenommen. Sie kdnnen auf 'Spater registrieren' wahlen.
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INSTALLATION PRO SOLO

@ FileMaker-Produktregistrierung *

VY FileMaker.

Vielen Dank, dass Sie FileMaker-Software lizenzieren.

Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit, |hre Software bei FileMaker, Inc. zu registrieren.

Die Registrierung lhres neuen FileMaker-Produkts erfolgt ganz einfach und schnell. Durch die
Registrierung lhrer Software kinnen wir Sie dabei unterstitzten, lhren Lizenzschliissel fiir den Fall
wiederherzustellen, dass er verloren gehen sollte. Ferner erhalten Sie bevorzugt Benachrichtigungen
zu Software-Updates, Upgrades und speziellen Angeboten.

Bitte wihlen Sie lhren Standort und klicken Sie auf "Jetzt registrieren”, um zu beginnen.

Wo befinden Sie sich? Bitte wahlen
| Spater registrieren | | Jetzt registrieren |

15. Falls Ihr Rechner noch nicht mit 'Apple Bonjour fir Windows' ausgestattet
ist, erscheint automatisch die Installationsroutine. Bestatigen Sie diese
durch Klick auf 'Weiter'.

157 FileMaker Setup d

Apple Banjour far Windows ist auf dem System
nicht vorhanden, wird aber von FileMaker Pro
benotigt. Klicken Sie auf "Weiter’, um Bonjour

zu ingtallieren.

Weiter Abbrechen
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INSTALLATION PRO SOLO

16. Installieren Sie 'Bonjour' durch Klick auf 'Weiter".

15 Bonjour d

//-\ Willkkommen zur Bonjour-Installation
Sie werden durch alle Schritte gefiihrt, die fir die

B Installation won Bonjour erforderlich sind. Klicken Sie auf
JFartfahren”, um zu beginnen.

3.0.0.10 x64

< Zuriick Abbrechen

17. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung sorgféltig durch und akzeptieren Sie
nur dann, wenn Sie damit einverstanden sind.
Klicken Sie auf 'Weiter'.

ﬁ Bonjour >

Lizenzvereinbarung

Bitte lesen Sie die folgende Lizenzvereinbarung aufmerksam durch,

Deutsch A

APPLE INC. ) )
SOFTWARELIZENZVERTRAG FUR BONJOUR FUR WINDOWS

BITTE LESEN SIE DIESEN SOFTWARELIZENZVERTRAG (,,LIZENZ®)
SORGFALTIG DURCH, BEVOR SIE DIE APPLE SOFTWARE IN
BETRIEB NEHMEN. INDEM SIE DIE APPLE SOFTWARE

VERWENDEN, ERKLAREN SIE IHR EINVERSTANDNIS MIT DEN
BESTIMMUNGEN DES NACHSTEHENDEN LIZENZVERTRAGS. v

(") 1ch lehne die Bestimmungen der Lizenzvereinbarung ab

(®) Ich akzeptiere die Bestimmungen der Lizenzvereinbarung

< Zuriick Abbrechen
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INSTALLATION PRO SOLO

18. Bestatigen Sie die Installation durch Klick auf 'Installieren'.

I.%l Benjour *

Bitte lesen Sie die folgenden Informationen.

Uber Bonjour &

Mit Bonjour fur Windows erhalten Sie die konfigurationsfreien
Bonjour-Netzwerkdienste (Zero-Configuration Networking) fur
Windows-Programme wie iTunes, Safari und das AirPort-
Dienstprogramm

Mit Banjour kdnnen sich Computer, Gerate und Dienste Gber
Industriestandard-IP-Protokolle automatisch erkennen, ohne
dass IP-Adressen eingegeben oder DNS-Server konfiguriert
werden missen. Dies ist besonders nitzlich beim Herstellen v

< Zurlick Installieren Abbrechen

19. Wenn die Installation korrekt durchgefiihrt wurde, bekommen Sie eine

Erfolgsmeldung.
Bestatigen Sie diese durch den Klick auf 'Fertigstellen'.
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INSTALLATION PRO SOLO

ﬂ Bonjour

/-\ Installation erfolgreich.
,/ iy

Bomjour wurde erfolgreich auf Ihrem Computer installiert.

Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Installation zu
beenden.

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

VOREINSTELLUNGEN FILEMAKER PRO

Die Einstellungen des FileMaker Pro finden Sie fur:

Mac OS X: in der MenUleiste 'FileMaker Pro' > 'Voreinstellungen' im Reiter

'‘Allgemein' und fur

Windows: in der Mentleiste 'Bearbeiten' > 'Einstellungen' im Reiter

'Allgemein’.

m Stellen Sie sicher, dass 'Textauswahl mit Drag and Drop' markiert ist.

m Andern Sie ggf. den Benutzernamen. Bei der Anmeldung von PROJEKT
PRO wird der Benutzername vorgeschlagen. Ist dieser kongruent mit dem
Benutzernamen in PROJEKT PRO, braucht der Benutzer nur noch sein
Passwort eingeben.

m Deaktivieren Sie 'Bei Update-Verflugbarkeit benachrichtigen' und 'Bei
Verflgbarkeit einer neuen Version benachrichtigen'. Falls es neue
Versionen von FileMaker Pro gibt, missen diese erst von PROJEKT PRO
freigegeben werden. Sie werden in diesem Fall von uns benachrichtigt.
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INSTALLATION PRO SOLO

Einstellungen

llssg=e Layout  Speicher  Plugins  Zuldssige Hosts

Benutzeroberfldchenoptionen

Textauswahl mit Drag & Drop

| Erstellen von Dateien mit ,Datenbank verwalten” erméglichen

Zuletzt gedffnete Dateien zeigen:

DialoggroBen und -positionen zurlicksetzen: Zuriicksetzen

Benutzername
© system: “Gisela Frey”
| Sonstiges
Anwendung

Bei Update-Verflgbarkeit benachrichtigen
Bei Verfligbarkeit einer neuen Version benachrichtigen

m  Stellen Sie ggf. den 'Datei-Cache' im Reiter 'Speicher' auf bis zu 512 MB.
Durch diese Einstellung reserviert sich FileMaker mehr Speicherplatz und
ist somit leistungsfahiger.
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Einstellungen

Allgemein  Layout mm Plugins  Zuldssige Hosts

Datei-Cache-Einstellungen

Datei-Cache festlegen auf: MB

Datei-Cache ist immer eingeschaltet. Die aktuelle GriBe ist 128 MB.
Die Standard-Cache-GroBe ist 128 MB.

Cache-Inhalt speichern: ° Bei Inaktivitat
I Alle 10 Minuten 3

{oder bei Bedarf)

e —

Zusatzlich sollten Sie bei Mac-Betriebssystemen die Funktion 'App Nap'
deaktivieren. Offnen Sie Ihr Programme-Verzeichnis und wéhlen Sie das App
'FileMaker Pro' an. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf 'Informationen’
oder wahlen Sie 'Command + I'. Setzen Sie die Option 'App Nap
deaktivieren'.

PROJEKT PRO

INSTALLATION PRO SOLO
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INSTALLATION PRO SOLO

1. Laden Sie PROJEKT PRO herunter. Den benétigten Link finden Sie in Ihrer
Lizenz-E-Mail.

Speichern Sie die Datei auf Ihrem Schreibtisch/Desktop.

Offnen Sie durch Doppelklick die heruntergeladene .zip-Datei.

Starten Sie die Datei ProjektPro.fmp12 und folgen Sie den Dialogen..

ENENIN

1. Laden Sie PROJEKT PRO herunter. Den benétigten Link finden Sie in hrer
Lizenz-E-Mail.
2. Speichern Sie die Datei auf Ihrem Schreibtisch/Desktop.

3. Offnen Sie durch Doppelklick die heruntergeladene .zip-Datei.
4. Starten Sie die Datei ProjektPro.fmp12 und folgen Sie den Dialogen..
PROJEKT PRO STARTEN

Beim ersten Start von PROJEKT PRO werden einige Plugins installiert. In der
Regel geschiet dies automatisch. Sollten dennoch Schwierigkeiten auftreten,
beachten Sie das Kapitel 'Plugins Installation am Client-Rechner'.

Starten Sie FileMaker Pro an Ihrem Arbeitsplatz.

MACOS X

WINDOWS

29



Offnet sich das Fenster 'Neue oder vorhandene Datei 6ffnen’, dann wahlen
Sie die Datei 'ProjektPro.fmp12' aus Ihrem PROJEKT PRO Ordner und klicken
'Offnen’.

Sollte sich kein Fenster 6ffnen, wahlen Sie in der Mentleiste unter

'Ablage' (Mac OS X) bzw. 'Datei' (Windows) den Punkt 'Offnen'. Offnen Sie
die Datei 'ProjektPro.fmp12' aus lhrem PROJEKT PRO Ordner.

Es empfiehlt sich, das Offnen der ProjektPro.fmp12 durch eine Verkniipfung
bzw. einen Alias zu vereinfachen. Achten Sie darauf, dass die Datei

'ProjektPro.fmp12' immer mit FileMaker Pro am Arbeitsplatz gedffnet werden.

INSTALLATION PRO SOLO
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1.

2.

INSTALLATION PRO SOLO

Wahlen Sie Ihr Land und lhre praferierte Sprache.

PROJEKT PRO
Bitte wéhlen Sie |hr Land und lhre préferierte Sprache:

France

Liechtenstein
Luxemburg (Deutsch)
Luxembourg (Frangais)
Osterreich

Schweiz (Deutsch)
Suisse (Frangais)

Mit der Auswahl des Landes und der Sprache wird PROJEKT PRQO fir Sie
voreingestellt. Definitionen wie Birowahrung oder die Grundsprache kénnen
spater nicht gedndert werden. Weitere Wahrungen, Sprachen und
Honorarberechnungsarten lassen sich durch PRO international hinzufiigen.

Lar ifische Ei 1gen wie Mehrwer oder Telefon-Vorwahl
kinnen jederzeit gedndert werden.

Ihnen wird die Lizenzvereinbarung angezeigt. Lesen Sie diese sorgfaltig
und bestatigen Sie nur, wenn Sie damit einverstanden sind.

Méchten Sie mit einer 'leeren' Datenbank beginnen, um Ihre Blirodaten
einzupflegen, dann wéhlen Sie Basis.

'Update' benutzen Sie, wenn Sie eine DatentUbernahme aus einer alteren
PROJEKT PRO durchfihren mochten. Bei einer Umstellung auf Singleuser
oder Multiuser, beachten Sie das Handbuchkapitel 'Singleuser/Multiuser
Umstellung'.

Sie werden darauf hingewiesen, dass Sie mit einer voll lauffédhigen
Demoversion arbeiten.

Klicken Sie auf 'Freischalten', um den Lizenzschlussel fur PROJEKT PRO
einzugeben, den Sie von PROJEKT PRO per E-Mail erhalten haben.
Klicken Sie auf 'OK', um die Installation fortzusetzen und im Anschluss an
die Installation die Lizenzierung von PROJEKT PRO vorzunehmen.

BEIM ERSTEN START
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INSTALLATION PRO SERVER

ARBEITSPLATZ

FileMaker Pro ("PRO client') muss an jedem Rechner, der spater mit PROJEKT
PRO arbeiten soll, installiert sein.

Die Installation von FileMaker Pro wird beispielhaft am FileMaker Pro 16
erlautert.

MACOS X

1. Laden Sie den Datenbank-Client FileMaker Pro fir den PROJEKT PRO
Arbeitsplatz herunter. Den dazugehorigen Link finden Sie in |hrer Lizenz-
E-Mail, die Sie von PROJEKT PRO erhalten haben.

2. Offnen Sie durch Doppelklick die geladene Datei.. Bestatigen Sie die
folgende Meldung mit 'Fortfahren' oder geben Sie Ihr Administrator-
Kennwort ein. Es &ffnet sich ein Fenster, in dem Sie doppelt auf das
Symbol 'FileMaker Pro 19 Advanced.pkg' klicken.
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@ PRO client 19

® PRO client 19
1 Objekt -

Claris FileMaker Pro

Pro client 19.pkg

Double click the pkg file to
install

3. Bestatigen Sie das Fenster mit 'Fortfahren'.

[ ]

e Einflihrung

& ,Pro client 19" installieren

Willkommen bei: Pro client 19

Du wirst durch alle Schritte gefiihrt, die fiir die Installation
dieser Software erforderlich sind.

Fortfahren

INSTALLATION PRO SERVER

4. Wahlen Sie ggf. einen anderen Ort flr die Installation und klicken Sie auf

'Installieren’.
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5.

6.

‘& ,Pro client 19" installieren

Standardinstallation auf ,Macintosh SSD*

© Einfiihrung

© Zielvolume
auswahlen

o Installationstyp

nstallati

on

Zusammenfassung

Hierfiir ist ein Speicherplatz von 723,4 MB auf deinem
Computer erforderlich.

Klicke auf ,Installieren”, um die Standardinstallation dieser
Software auf dem Laufwerk ,Macintosh SSD” durchzufiihren.

Ort fiir die Installation &ndern ...

Zuriick Installieren

Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort lhres Rechners ein.

Beachten Sie, dass Sie fur die Installation Administrator-Rechte

bendstigen.

=i
m erlauben.

installieren. Geben Sie |lhr Passwort ein, um dies zu

Benutzername:

Passwort:

programm ht, neue Software zu

Abbrechen Software installieren

FileMaker Pro wird nun installiert.

INSTALLATION PRO SERVER
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& ,Pro client 19" installieren

,Pro client 19" installieren

Einfiihrung
Zielvolume
auswahlen

Installationstyp

o Installation Installation konfigurieren ...

7. Klicken Sie bei 'FileMaker Produktregistrierung' auf 'Spater registrieren’,
da lhre FileMaker Produkte bereits durch PROJEKT PRO registriert wurden.
Die Installation von 'PRO client' war erfolgreich, klicken Sie auf

'SchlieBen'.
® & ,Pro client 19" installieren
Installation erfolgreich abgeschlossen
Einflihrung
Zielvolume
auswahlen

Installationstyp
Installation

Die Installation war erfolgreich.

Die Software wurde installiert.

® Zusammenfassung

11. FileMaker Pro ist fertig installiert und kann verwendet werden.
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WINDOWS

1. Laden Sie den Datenbank-Client FileMaker Pro fir PROJEKT PRO
Arbeitsplatz herunter. Den dazugehdrigen Link finden Sie in lhrer Lizenz-
E-Mail, die Sie vonPROJEKT PRO erhalten haben.

2. Offnen Sie die heruntergeladene Datei. Offnen Sie die Datei 'setup.exe
durch Doppelklick. Bestatigen Sie ggf. die folgende Meldung mit 'Ja'.

3. Alle fur die Installation bendtigten Dateien werden nun erstellt.

4. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache und klicken Sie auf 'OK".

Setup-5Sprache auswahlen X

Wahlen Sie die Sprache dieser Installation aus der unten
aufgefihrten Auswahl aus.

Deutsch Aot

(0] 4 Abbrechen

5. Willkommen beim InstallShield Wizard fur FileMaker Pro. Klicken Sie auf
'Weiter'.
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ﬁ FileMaker Pro 18 Advanced Installation - >

Willkommen beim Setup-Assistenten von FileMaker
Pro 18 Advanced 64-bit

FileMaker Pro 18 Advanced wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter", um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

4

Zuriick Abbrechen

6. Wahlen Sie die Option 'Vollstandig' und bestétigen Sie mit 'Weiter'.

ﬁ FileMaker Pro 18 Advanced Installation - >
Installationstyp wihlen
Wiahlen Sie die fiir Sie passende Installationsart aus <\
Bitte einen Setuptyp auswahlen.
Vollstandig
Installieren Sie die Programmdateien, die fiir die Ausfihrung in der aktuellen
Sprache erforderlich sind.
Benutzerdefiniert
Installiert die vom Benutzer festgelegten Programfeatures am vom Benutzer
angegebenen Speicherort. Empfohlen fir fortgeschrittene Benutzer.
Zuriick Weiter Abbrechen

7. Klicken Sie auf 'Installieren’.
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ﬁ FileMaker Pro 18 Advanced Installation - >

Bereit zur Installation von FileMaker Pro 18 Advanced -
-

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zurick", um die
Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den
Assistenten zu beenden.

Zuriick Installieren Abbrechen

8. Die Installation wird nun durchgefiihrt. Dies kann einige Minuten in
Anspruch nehmen.

9. Die Installation von FileMaker Pro wurde erfolgreich abgeschlossen.
Bestatigen Sie mit dem Klick auf 'Fertigstellen'.

14. Die FileMaker Produktregistrierung wurde bereits durch PROJEKT PRO
vorgenommen. Sie kdnnen auf 'Spater registrieren' wahlen.
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@ FileMaker-Produktregistrierung *

VY FileMaker.

Vielen Dank, dass Sie FileMaker-Software lizenzieren.

Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit, |hre Software bei FileMaker, Inc. zu registrieren.

Die Registrierung lhres neuen FileMaker-Produkts erfolgt ganz einfach und schnell. Durch die
Registrierung lhrer Software kinnen wir Sie dabei unterstitzten, lhren Lizenzschliissel fiir den Fall
wiederherzustellen, dass er verloren gehen sollte. Ferner erhalten Sie bevorzugt Benachrichtigungen
zu Software-Updates, Upgrades und speziellen Angeboten.

Bitte wihlen Sie lhren Standort und klicken Sie auf "Jetzt registrieren”, um zu beginnen.

Wo befinden Sie sich? Bitte wahlen
| Spater registrieren | | Jetzt registrieren |

15. Falls Ihr Rechner noch nicht mit 'Apple Bonjour fir Windows' ausgestattet
ist, erscheint automatisch die Installationsroutine. Bestatigen Sie diese
durch Klick auf 'Weiter'.

157 FileMaker Setup d

Apple Banjour far Windows ist auf dem System
nicht vorhanden, wird aber von FileMaker Pro
benotigt. Klicken Sie auf "Weiter’, um Bonjour

zu ingtallieren.

Weiter Abbrechen
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16. Installieren Sie 'Bonjour' durch Klick auf 'Weiter".

15 Bonjour d

//-\ Willkkommen zur Bonjour-Installation
Sie werden durch alle Schritte gefiihrt, die fir die

B Installation won Bonjour erforderlich sind. Klicken Sie auf
JFartfahren”, um zu beginnen.

3.0.0.10 x64

< Zuriick Abbrechen

17. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung sorgféltig durch und akzeptieren Sie
nur dann, wenn Sie damit einverstanden sind.
Klicken Sie auf 'Weiter'.

ﬁ Bonjour >

Lizenzvereinbarung

Bitte lesen Sie die folgende Lizenzvereinbarung aufmerksam durch,

Deutsch A

APPLE INC. ) )
SOFTWARELIZENZVERTRAG FUR BONJOUR FUR WINDOWS

BITTE LESEN SIE DIESEN SOFTWARELIZENZVERTRAG (,,LIZENZ®)
SORGFALTIG DURCH, BEVOR SIE DIE APPLE SOFTWARE IN
BETRIEB NEHMEN. INDEM SIE DIE APPLE SOFTWARE

VERWENDEN, ERKLAREN SIE IHR EINVERSTANDNIS MIT DEN
BESTIMMUNGEN DES NACHSTEHENDEN LIZENZVERTRAGS. v

(") 1ch lehne die Bestimmungen der Lizenzvereinbarung ab

(®) Ich akzeptiere die Bestimmungen der Lizenzvereinbarung

< Zuriick Abbrechen
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18. Bestatigen Sie die Installation durch Klick auf 'Installieren'.

I.%l Benjour *

Bitte lesen Sie die folgenden Informationen.

Uber Bonjour &

Mit Bonjour fur Windows erhalten Sie die konfigurationsfreien
Bonjour-Netzwerkdienste (Zero-Configuration Networking) fur
Windows-Programme wie iTunes, Safari und das AirPort-
Dienstprogramm

Mit Banjour kdnnen sich Computer, Gerate und Dienste Gber
Industriestandard-IP-Protokolle automatisch erkennen, ohne
dass IP-Adressen eingegeben oder DNS-Server konfiguriert
werden missen. Dies ist besonders nitzlich beim Herstellen v

< Zurlick Installieren Abbrechen

19. Wenn die Installation korrekt durchgefiihrt wurde, bekommen Sie eine

Erfolgsmeldung.
Bestatigen Sie diese durch den Klick auf 'Fertigstellen'.
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ﬂ Bonjour

/-\ Installation erfolgreich.
,/ iy

Bomjour wurde erfolgreich auf Ihrem Computer installiert.

Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Installation zu
beenden.

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

VOREINSTELLUNGEN FILEMAKER PRO

Die Einstellungen des FileMaker Pro finden Sie fur:

Mac OS X: in der MentUleiste 'FileMaker Pro' > 'Einstellungen' im Reiter

'‘Allgemein' und fur

Windows: in der Mentleiste 'Bearbeiten' > 'Einstellungen' im Reiter

'Allgemein’.

m Stellen Sie sicher, dass Textauswahl| mit Drag and Drop markiert ist.

m Andern Sie ggf. den Benutzernamen. Bei der Anmeldung von PROJEKT
PRO wird der Benutzername vorgeschlagen. Ist dieser kongruent mit dem
Benutzernamen in PROJEKT PRO, braucht der Benutzer nur noch sein
Passwort eingeben.

m Deaktivieren Sie 'Bei Update-Verflugbarkeit benachrichtigen' und 'Bei
Verflgbarkeit einer neuen Version benachrichtigen'. Falls es neue
Versionen von FileMaker Pro gibt, missen diese erst von PROJEKT PRO
freigegeben werden. Sie werden in diesem Fall von uns benachrichtigt.
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Einstellungen

== Layout | Speicher | Plugins | Schriften |

Benutzeroberflichenoptionen

™ Textauswahl mit Drag & Drop

™ Zuletzt gedffnete Dateien zeigen: |10
— Erstellen von Dateien mit

U wDatenbank verwalten" erméglichen

DialoggréRen und -positionen

. Zurlicksetzen
zurlicksetzen: |—|

Benutzername

() 5ystem: "lokaladmin”

(+)Sonstiges Benutzemame|

Anwendung

[ | Bei Update-Verfiigbarkeit benachrichtigen

[_| Bei Verfiigbarkeit einer neuen Version benachrichtigen

| Abbrechen | [ oK ]

m  Stellen Sie ggf. den 'Datei-Cache' im Reiter 'Speicher' auf bis zu 512 MB.
Durch diese Einstellung reserviert sich FileMaker mehr Speicherplatz und
ist somit leistungsfahiger.

Zusatzlich sollten Sie bei Mac-Betriebssystemen die Funktion 'App Nap'
deaktivieren. Offnen Sie Ihr Programme-Verzeichnis und wéhlen Sie das App
'FileMaker Pro' an. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf 'Informationen’
oder wahlen Sie 'Command + I'. Setzen Sie die Option 'App Nap deaktivieren'

PROJEKT PRO

Installieren Sie PROJEKT PRO direkt auf dem 'PRO server'. Alle PROJEKT PRO
Datenbank-Dateien werden spater vom FileMaker Server im Netzwerk bereit
gestellt.
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1. Laden Sie PROJEKT PRO herunter. Den benétigten Link finden Sie in Ihrer
Lizenz-E-Mail.

2. Offnen Sie durch Doppelklick die heruntergeladene .dmg-Datei.

3. Lesen Sie sorgféltig den Lizenzvertrag und akzeptieren Sie nur dann,
wenn Sie damit einverstanden sind.

PROJEKT_PRO_100_MU_osx.dmg

Klicken Sie auf
“Akzeptieren", wenn Sie mit
den Bestimmungen des
Software-Lizenzvertrags
s L LS Bitte lesen Sie dieses Dokument sorgfaltig, bevor Sie die Software
nicht, klicken Sie bitte verwendan!

“Ablehnen”. Sie konnen die
Software nur installieren,

nachdem Sie "Akzeptieren”
geklickt haben. I. Zur Verfiigung stehende Versionen der Software

Geschaft: fir 0
der PROJEKT PRO GmbH, Kampenwandstrale 77¢c, 83229 Aschau

PROJEKT PRO GmbH stellt die Software (als Software werden in diesen
Bedingungen sowohl iberlassene Softwarepakete als auch eine vertraglich
vereinbarte Konfiguration aus einzelnen Modulen einschlieflich integrierter oder

dazu F il ) im Object-Code in zwei Versionen
zur Verfigung, namlich als Demo-Version zur unentgeltlichen Nutzung auf Zeit
zu 1(I1.) und als andige Version zur Nutzung auf Dauer gegen

Einmalentgelt zum produktiven Einsatz {I1.). Fir beide Versionen gelten die
Gemeinsamen Bestimmungen (IV.)

II. Bestimmungen zur Uberlassung der Demo-Version auf Zeit und zu
Testzwecken

1. Gegenstand des Verirages
Gegenstand des Vertrages ist die unentgeltiiche Uberlassung einer Demo-

| Drucken | | Sichern... | | Ablehnen | | Akzeptieren |

4. Ziehen Sie den Ordner 'PROJEKT PRO' auf Ihre Festplatte/Schreibtisch,
um PROJEKT PRO zu installieren.

MACOS X
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8006 [Z1 PROJEKT_PRO_100_MU_osx.dmg

I2 PROJEKT PRO

e el e

PROJEKT PRO Dokumente Extras

Ziehen Sie den Ordner PROJEKT PRO auf ihre Festplatte, '%Q

um PROJEKT PRO zu installieren
PDF

QuickStart.pdf

einfach arbeiten W

WINDOWS

Laden Sie PROJEKT PRO herunter. Den bendtigten Link finden Sie in der
von PROJEKT PRO erhaltenen E-Mail.

Offnen Sie durch Doppelklick die heruntergeladene Datei 'Install
ProjektPro.exe'. Ggf. erscheint eine Warnmeldung lhres Betriebssystems.
Bestatigen Sie diese mit 'Ja'.
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=] Benutzerkontensteuerung

Méchten Sie zulassen, dass durch das folgende
@ F_’rogramm von einem unbekannten Herausgeber
4 Anderungen an diesem Computer vorgenommen
werden?

Programmname: PROJEKT_PRO_100_MU_win.exe
Herausgeber Unbekannt
Dateiursprung:  Festplatte auf diesern Computer

@ Details anzeigen la

Anzeigezeitpunkt fir die Benachrichtigungen dndern

3.

Das Fenster 'Willkommen bei PROJEKT PRO' erscheint. Bestatigen Sie mit
'Weiter'.

BegriBung

Willkommen beim PROJEKT PRO
1003 MU-Setup Programm.

it diezem Programm wird PROJEKT PRO 1003 MU W10.0.3 auf
Ihrem Computer inztallisr,

Es wird empfohlen, dass Sie alle Windows-Programme beenden,
bevar Sie das Setup fortzetzen.

W ahlen Sie Abbrachen, umn das Setup z2u beenden und schlisfen

Sie anzchliefend alle laufenden Programme. ' ahlen Sie Weiter, um
die |nztallation fortzusetzen.

< Zuriick Abbrechen

Lesen Sie die Lizenzvereinbarung sorgfaltig und bestatigen Sie nur, wenn
Sie damit einverstanden sind.

Wahlen Sie einen Ort fur die Installation. StandardmaBig wird PROJEKT
PRO direkt unter 'C:/" installiert. Achten Sie darauf, dass auf dem
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angegebenen Pfad kein Ordner 'PROJEKT PRO' existiert, da dieser sonst

Uberschrieben wird.

Zielverzeichnis

Installationsverzeichnis

Bitte wahlen Sie ein Verzeichniz, in das die Daten installiert werden,

An lhre Auswahl wird immer der Produktname angehangt.
Ez wurde keine alters Version gefunden.

Avswahl | CUzershadmintDesktoptPROJEKT PRO 1003 ML

=~ | admin
T AppD ata
= Bilder

- @ Downloads
¢ Faworiten
- i Gespeicherte Spiele

Freier Speicherplatz
Zur Zeit; 32GE

Benotigter Platz:

£41 MB

Abbrechen

6. Bestatigen Sie die Zusammenstellung und klicken Sie auf 'Installieren’.

= Daten kapieren

Daten kopieren
Daz Setup wird nun die D aten nach [hren Angaben installieren.

Fraduktname:
PROJEKT PRO 1003 MU

Inztallationsverzeichnis:
C:4UsershadminiDesktop\PROJEKT PRO 1003 kMUY

Log-File erstellen

< Zurlick Inztallieren

.
— —_—
'.# L

Abbrechen
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7. Die Installation wird nun durchgeftihrt. Dies kann einige Zeit in Anspruch

nehmen.
|- Installation
Installation = |
Die Daten werden auf [hrem Rechner installiert. 'ﬂ;
2
Ti-__ Bitte warten Sie, wahrend daz Setup die nitigen D aten installiert.
Diezer Yorgang kann, jg nach System, einige Minuten dauern.
Inztallation wird warbereitet.
SEInstaller Abhrechen

8. SchlieBen Sie die Installation durch Klick auf 'Fertigstellen' ab.

|- Installation abgeschlossen

Installation abgeschlossen

W= |Das LogFile mit allen installierten Dateisn wurde als C:iUsers
SadmintDeskiophPROJEKT PRO 1003 MIASetUp-Log-
FROJEKT PRO 1003 MLLtxt abgeleqt.

SEInstaller Fertig stellen
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PRO SERVER

ALLGEMEINES

FileMaker Server - Allgemein

Der FileMaker Server ist kein einfaches Software-Programm, sondern ein
Daemon (Mac OS ) bzw. ein Dienst (Windows). Daemons bzw. Dienste sind
Programme, die auf der untersten Ebene des Betriebssystems laufen und
bestimmte Dienste zur Verfigung stellen. Benutzerinteraktionen finden
hierbei nur auf indirektem Weg statt, z. B. Uber Signale oder Pipes.

Ein Daemon bzw. Dienst wird Ublicherweise beim Systemstart geladen, wartet
im Hintergrund, bis er durch eine Netzwerkabfrage oder ein anderes
Programm aktiviert wird. Typische Daemon-Programme bzw. Dienst-
Programme sind Server-Prozesse wie Netzwerkdienste, E-Mail-Server,
Datenbank-Server und Drucker-Server. Sie dienen auch der Hardware-
Konfiguration bzw. Uberwachung oder laufen zu festgelegten Zeiten
automatisch ab.
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FileMaker Server - Allgemein

Der FileMaker Server besteht aus zwei Hauptkomponenten: der
Bedienoberflache, 'FileMaker Server Admin Console' und dem
Daemon/Dienst, 'FileMaker Server'. Die Admin Console ist ein Tool, mit dem
der FileMaker Server administriert werden kann. Hier kénnen Sie
verschiedene Einstellungen vornehmen, z. B. die Anzahl der
bereitzustellenden Dateien eingeben, die Zeitplane fur die Backups
einstellen usw. Die 'FileMaker Server Admin Console' kann Uber den Internet-
Browser vom Server-Rechner aus mit 'localhost:16001' oder von jedem Rechner
im Netzwerk mit 'http://Server-IP:16000' aufgerufen werden.

Systemvoraussetzungen

m Beachten Sie bei der Wahl des Betriebssystems und der Hardware-
Komponenten die technischen Spezifikationen auf unserer Internetseite
www.projektpro.com.

m  PROJEKT PRO empfiehlt ausdriicklich ein separiertes System fur den
Einsatz von 'PRO server' zu verwenden. Andere Dienste, Programme und
Funktionalitdten des Betriebssystems konnen das PRO server System
storen und zu einer Inkompatibilitat fihren.

m Deaktivieren Sie Ruhezustand- und Standby-Modus, sowie
Bildschirmschoner fir den PRO server.

m Stellen Sie sicher, dass die Ports 80 und 443 verfligbar sind.

m  Offnen Sie die Ports 80, 443, 2399, 5003, 8998, 9090, 9889, 9898, 16000,
16001, 16020, 16021 und 50003, falls Ihr Server Uber eine Firewall verflgt.

m Achten Sie darauf, dass der Festplattenname keine Umlaute oder
Sonderzeichen beinhalten darf.

m Die deutsche Sprache muss als Betriebssystemsprache eingestellt sein.

m Halten Sie den LizenzschlUssel bereit.

FileMaker Server - Deinstallation

Falls FileMaker Server bereits auf diesem Rechner installiert ist, speichern
oder notieren Sie sich Ihre vorhandenen Einstellungen, beenden FileMaker
Server, sichern alle Datenbank-Dateien und fuhren eine Deinstallation durch.
Sie kdnnen nicht zwei verschiedene Versionen von FileMaker Server
gleichzeitig auf einem Rechner ausfihren.

Gehen Sie wie im Folgenden beschrieben vor.

FileMaker Server Startup Restoration

Mit FileMaker Server 18 wurde das neue Feature der Startup Restoration
implementiert mittels dessen aufgrund von sog. restore files der letzte
konsistente Stand einer gehosteten Datei wiederhergestellt werden kann,
wenn eine solche Datei aufgrund unerwarteten SchlieBens inkonsistent wird.
Dieses Feature ist jedoch aktuell (FMS18.0.3.319) noch fehlerhaft und
verursacht im aktiven Zustand die Korrumpierung von gehosteten Daten,
wenn der Server (korrekt) neu gestartet wird. Um das zu vermeiden, muss das
Feature bei Installationen unter Verwendung von FMS 18.0.3.319
abgeschalten werden. Dazu ist folgender Konsolenbefehl einzugeben:
fmsadmin set serverprefs StartupRestorationEnabled=false
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INSTALLATION

1. Offnen Sie das heruntergeladene Discimages und doppelklicken Sie
'FileMaker Server 19'.

[ NON ) @ PRO server 19
X 5 Objekte -

O Claris FileMaker Server

ed by PROJEKT PRO

O

Pro Server 19.pkg  License Agreements LicenseCert.fmcert Assisted Install.txt

Extras en Francais Extras em portugués (Brasil)

Italiano Extra Nederlands Extra’s

Extras espariol BEEBIFAS

Deutsch Extras (] Laka:ahg )

Svenska - Extra sh=0f 7|8t Extras

@ PRO server 19

2. Je nach Sicherheitseinstellung lhres Rechners kommt folgende
Warnmeldung. Klicken Sie dennoch auf 'Fortfahren'.
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JFileMaker Server 19" installieren )

Dieses Paket fiihrt ein Programm aus, das
feststellt, ob die Software installiert werden
kann.

Zum Schutz deines Computers solltest du nur
Programme oder Software ausfiihren bzw. installieren,
die von vertrauenswiirdigen Quellen stammen. Falls du
die Quelle dieser Software nicht kennst, klicke auf
+Abbrechen” und beende das Programm bzw. die
Installation.

Abbrechen Fortfahren

Zuriick Fortfahren

Bestatigen Sie die Installation durch Ihr Administrator-Kennwort.

@ O ,FileMaker Server 19" installieren a

Willkommen bei: FileMaker Server 19

Du wirst durch alle Schritte gefiihrt, die fiir die Installation

Einflihrun
° 9 dieser Software erforderlich sind.

ime
sahlen

nsatzoptione
Benutzer o

Benutzerinformatione
n

Admin Console
Konto

stallationstyp
llation

nfassung

Fortfahren

Prifen Sie die Punkte der Liste 'Bevor Sie beginnen' und klicken Sie auf
'Fortfahren'.
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6.

[ ) © ,FileMaker Server 19" installieren
Wichtige Informationen

Vor der ion von Claris® Fil Server™:

Einfiihrung " N . L .
« Priifen Sie, ob Ihr Rechner die Systemanforderungen erfilllt, die auf der Claris-
o Bitte lesen Website dokumentiert sind. Fiihren Sie die Installation auf einem eigenen
Rechner durch, der fiir die Verwendung als Datenbank-Server reserviert ist.
Verwenden Sie keinen E-Mail-, Druck- oder Netzwerk-Dateiserver.

*D ivi Sie Energit ‘modus bzw. d. D ivi Sie
Bildschirmschoner.

t . aRig mussen fir FileMaker Server die Ports 80 und 443 auf dem
Web-Server verfiigbar sein. Wenn diese Ports nicht verfligbar sind, wird

v FileMaker Server nicht installiert. Offnen Sie die von FileMaker Server
bendtigten zusatzlichen Ports, falls Ihr Server tiber eine Firewall verfiigt.

+ Beenden Sie FileMaker Pro, falls das Programm auf dem gleichen Rechner
lauft.

+ Wenn Sie von Version 16, 17, 18 oder 19 auf FileMaker Server 19.2

, fuhrt das J
durch und behélt die meisten und die ion bei. Die
Einstellungen werden i i Sie deil i die aktuelle

nicht. Das { der Version 19.2 findet Ihre
vorhandenen D: i ien, SSL-Zertifikate, Protokolle

und anderen Dateien. Das Installationsprogramm installiert die neuen
Binardateien und tbertragt dann lhre Dateien auf die neue Version.

Drucken ... Sichern ... Zuriick Fortfahren

Lesen Sie den Lizenzvertrag und klicken Sie auf 'Fortfahren'.

[ ) © ,FileMaker Server 19" installieren

Softwarelizenzvertrag

Deutsch J
Einflihrung u
Bitte lesen CLARIS FILEMAKER SERVER SOFTWARE-LIZENZ
e Lizenz WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN: INDEM SIE DIE SOFTWARE

INSTALLIEREN, VERVIELFALTIGEN, HERUNTERLADEN, BENUTZEN ODER
AUF SONSTIGE WEISE NUTZEN, ERKLAREN SIE, DASS SIE MIT DER
GELTUNG SAMTLICHER BEDINGUNGEN DIESER LIZENZVEREINBARUNG
EINVERSTANDEN SIND. SIND SIE MIT DEN LIZENZBESTIMMUNGEN NICHT

z EINVERSTANDEN, DURFEN SIE DIE SOFTWARE NICHT INSTALLIEREN,
BENUTZEN ODER SONST NUTZEN UND SIE MUSSEN ALLE KOPIEN DER
SOFTWARE UNVERZUGLICH LOSCHEN.

WENN SIE FUR DIE SOFTWARE EINE LIZENZ NACH MASSGABE EINES
CLARIS RAHMENLIZENZVERTRAGES (BSPW. EINES VOLUMEN-SOFTWARE-
MIETVERTRAGES, EINES VOLUMEN-SOFTWARE-LIZENZVERTRAGES, EINES
. FIRMEN-SOFTWARE-MIETVERTRAGES ODER EINES FIRMEN-
LIZENZVERTRAGES) ERWORBEN HABEN, GEHEN DIE BESTIMMUNGEN DES
RAHMENLIZENZVERTRAGES DIESEN LIZENZBESTIMMUNGEN VOR. IN
DIESEM FALL GEWAHREN IHNEN DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN KEINE
ZUSATZLICHE LIZENZ.

Die nachfolgend bezeichnete Claris FileMaker Server (,,FileMaker Server) Software
nnd Dokumentation (im foloenden als - Software® hezeichnef werden Thnen von Claris

Drucken ... Sichern ... Zuriick Fortfahren

INSTALLATION PRO SERVER

Akzeptieren Sie den Lizenzvertrag nur, wenn Sie damit einverstanden

sind.
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© ,FileMaker Server 19" installieren a

Um mit der Installation der Software fortzufahren, musst du den
Softwarelizenzvertrag akzeptieren.

BN Kiicke auf Akzeptieren”, um mit der Installation fortzufahren.
Biti  Klicke auf ,Ablehnen”, um die Installation abzubrechen und zu beenden.

e Liz

Lizenz lesen Ablehnen Akzeptieren G
HT

DAY Y BINS IAINDEIN; DURCEIN O15 LS SUL T WARE INICIT T 1INS IALLIDREN;
iy - BENUTZEN ODER SONST NUTZEN UND SIE MUSSEN ALLE KOPIEN DER
r 2 SOFTWARE UNVERZUGLICH LOSCHEN.

"

N e IONE WENN SIE FUR DIE SOFTWARE EINE LIZENZ NACH MASSGABE EINES

r CLARIS RAHMENLIZENZVERTRAGES (BSPW. EINES VOLUMEN-SOFTWARE-

MIETVERTRAGES, EINES VOLUMEN-SOFTWARE-LIZENZVERTRAGES, EINES

Aol ' FIRMEN-SOFTWARE-MIETVERTRAGES ODER EINES FIRMEN-

<onto LIZENZVERTRAGES) ERWORBEN HABEN, GEHEN DIE BESTIMMUNGEN DES
RAHMENLIZENZVERTRAGES DIESEN LIZENZBESTIMMUNGEN VOR. IN
allations DIESEM FALL GEWAHREN IHNEN DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN KEINE

ZUSATZLICHE LIZENZ.

Die nachfolgend bezeichnete Claris FileMaker Server (,,FileMaker Server*) Software

nef werden Thnen von Claris

nnd Dokumentation (im foloenden als  Software® he:

Drucken ... Sichern ... Zuriick Fortfahren

7.. Geben Sie der Installation die Erlaubnis, auf den Ornder 'Downloads’
zuzugreifen..
8. 'Klicken Sie auf Fortfahren'.

[ ) © ,FileMaker Server 19" installieren a

Standardinstallation auf ,,Macintosh SSD"

Hierfiir ist ein Speicherplatz von 843,4 MB auf deinem

Einflihrung Computer erforderlich.

Bitte lesen

Lizenz Klicke auf ,Installieren”, um die Standardinstallation dieser
Software flr alle Benutzer dieses Computers durchzufiihren.

Zielvolume Die Software kann von allen Benutzern dieses Computers

auswahlen verwendet werden.

Einsatzoptionen
Benutzerkonto

Benutzerinformatione
n

Admin Console-
Konto

e Installationstyp

Zuriick Installieren

9. Die Installation wird nun durchgefihrt'.
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© ,FileMaker Server 19“ installieren a

4FileMaker Server 19" installieren

Einfiihrung
Bitte lesen
Lizenz

Zielvolume Dateien schreiben ...
auswahlen

Einsatzoptionen -

Benutzerkonto

Benutzerinformatione
n

Admin Console-
Konto

Installationstyp

o Installation

INSTALLATION

Offnen Sie die heruntergeladene Datei fiir die Installation des FileMaker
Servers durch Doppelklick. Bestatigen Sie ggf. die Warnmeldung des
Betriebssystems.
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= fms_19.2.1.23.exe

Verified publisher: Claris International Inc.
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

2. Die Installationsdateien werden nun entpackt.
“* FileMaker Server 19 - X

IExtracﬁng files to C:\Users\GiselaFrey\Desktop folder

Extracting FileMaker Server 19\FileMaker Server 19.msi

Installation progress

3. Stellen Sie die Sprache 'Deutsch' ein und bestatigen Sie mit 'OK'".
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Setup-Sprache auswahlen X

Wahlen Sie die Sprache dieser Installation aus der unten

ﬁlu! aufgeflhrten Auswahl aus.

| Deutsch v

Abbrechen

4. Bestatigen Sie die Meldung mit 'Weiter'.

ﬂ FileMaker Server 19 Installation - X

Willkommen beim Setup-Assistenten fiir
FileMaker Server 19

Der Setup-Assistent installiert FileMaker Server 19 auf
Ihrem Computer. Klicken Sie auf .Weiter”, um fortzufahren.

WARNUNG: Dieses Programm ist durch Copyright und
internationale Vertrage geschutzt.

< Zurick Weiter > Abbrechen

5. Beachten Sie die aufgefihrten Punkte und bestatigen Sie die Meldung
mit ‘Weiter".

6. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung und bestatigen Sie diese nur dann,
wenn Sie damit einverstanden sind.
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ﬂ FileMaker Server 19 Installation X
Lizenzvereinbarung
Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfaltig durch.
CLARIS FILEMAKER SERVER SOFTWARE-LIZENZ A

WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN: INDEM SIE DIE
SOFTWARE INSTALLIEREN, VERVIELFALTIGEN,
HERUNTERLADEN, BENUTZEN ODER AUF SONSTIGE WEISE
NUTZEN, ERKLAREN SIE, DASS SIE MIT DER GELTUNG
SAMTLICHER BEDINGUNGEN DIESER LIZENZVEREINBARUNG
EINVERSTANDEN SIND. SIND SIE MIT DEN
LIZENZBESTIMMUNGEN NICHT EINVERSTANDEN, DURFEN SIE
DIE SOFTWARE NICHT INSTALLIEREN. BENUTZEN ODER SONST ¥

@ Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung

O Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

< Zuriick Abbrechen

7.  Wahlen Sie ggf. einen anderen Ort fur die Installation (nicht empfohlen!)
und bestatigen Sie die Meldung mit 'Weiter".

ﬁ' FileMaker Server 19 Installation X

Zielordner
Klicken Sie auf "Weiter", um in diesen Ordner zu installieren oder klicken

Sie auf "Andern’, um in einen anderen Ordner zu installieren.

Installiere FileMaker Server 19 nach:
.—-j c\Program Files\FileMaker\FileMaker Server\ fIgem..
< Zuruck Weiter > Abbrechen

8. Wahlen Sie die Option 'FileMaker Server-Mastercomputer' und klicken Sie
auf 'Weiter'.
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ﬁ' FileMaker Server 19 Installation X

Einsatzoptionen
Wahlen Sie, ob Sie auf einem oder mehreren Rechnern installieren.

(®) FileMaker Server-Mastercomputer

Installieren Sie FileMaker Server auf einem einzelnen Rechner oder installieren
Sie den Mastercomputer in einem Einsatz auf mehreren Rechnern.

(O FileMaker WebDirect-Arbeitscomputer

Installieren Sie einen FileMaker WebDirect-Arbeitscomputer.

< Zurick Abbrechen

9. Wahlen Sie die Option 'Lokales System' und bestatigen Sie mit 'Weiter'.
ﬁ' FileMaker Server 19 Installation X

Benutzerkonto

Das FileMaker Server-Benutzerkonto ist das Betriebssystemkonto, unter
dem FileMaker Server ausgefuhrt wird.

Wahlen Sie das Standardkonto (Lokales System) oder ein anderes Konto unter dem

FileMaker Server ausgefuhrt werden soll. Geben Sie den Benutzernamen in einem der
folgenden Formate ein: domane\benutzername oder benutzername@domane.

(® Lokales System

(O Benutzername:

Kennwort:

< Zuriick Abbrechen

10. Geben Sie Benutzernamen und Lizenzschlussel fur den PRO server ein.
Diese Daten haben Sie bereits von PROJEKT PRO per E-Mail bekommen.
Geben Sie als Organisation ggf. [hren Bironamen ein.
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ﬂ FileMaker Server 19 Installation X

Benutzerkonto

Das FileMaker Server-Benutzerkonto ist das Betriebssystemkonto, unter
dem FileMaker Server ausgefuhrt wird.

Wahlen Sie das Standardkonto (Lokales System) oder ein anderes Konto unter dem

FileMaker Server ausgefuhrt werden soll. Geben Sie den Benutzernamen in einem der
folgenden Formate ein: domane\benutzername oder benutzername@domane.

@ Lokales System

O Benutzername:

|
Kennwort:

< Zuriick Abbrechen

11. Geben Sie Benutzernamen und ein Passwort fiir die Admin-Console ein.
StandardmaBig wird dafir fmadmin/fmadmin gesetzt.
Benutzerinformationen

Geben Sie bitte Ihre Informationen ein.

Organisation:
[PROJEKT PRO GmbH

Lizenzschlussel:
|32SKK-SS:-:ST-84655-3Wv:K-K14:v:9-3J2?:-3SJNN

< Zuriick Abbrechen

12. Klicken Sie auf 'Installieren' um die Installationsroutine zu starten. Dieser
Vorgang kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

60



INSTALLATION PRO SERVER

Admin Console-Konto
Richten Sie das FileMaker Server Admin Console-Konto ein.

Richten Sie das Admin Console-Konto far FileMaker Server ein, Verwenden Sie dieses
Konto, wenn Sie sich an Admin Console anmelden.

Benutzername: Ifrnadrnin

Passwort: || ssssses

Passwort bestatigen: || Ty

Erstellen Sie eine vierstellige PIN fur das Zurucksetzen des Admin
Console-Kontopassworts uber die Befehlszeilenoberflache.

PIN bestatigen:

< Zurick Abbrechen

13. Beenden Sie die Installation durch Neustart des Rechners.
X

ﬁ FileMaker Server 19 Installation
Installation von FileMaker Server 19

Die ausgewahlten Programmfeatures werden installiert.

Bitte warten Sie, wahrend der Setup-Assistent FileMaker Server 19
installiert. Dies kann mehrere Minuten dauern.

geanderte Konfiguration von FileMaker Server 19
wirksam wird. Klicken Sie auf "Ja", um den Computer
jetzt neu zu starten, oder auf "Nein”, um den
Computer spater manuell neu zu starten.

o Sie miassen lhren Computer neu starten, damit die

< Zurdck Weiter > Abbrechen
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ADMIN CONSOLE

Die FileMaker Server Admin Console kdnnen Sie von jedem Rechner in lhrem
Netzwerk ausfihren und dort Konfigurationen vornehmen. Um die FileMaker
Server Admin Console vom Server-Rechner aus zu starten, 6ffnen Sie lhren
Standard-Webbrowser und gehen auf die Adresse 'localhost:16001/admin-
console/'. Alternativ kdnnen Sie (falls vorhanden) die Startdatei auf lhrem
Desktop/Schreibtisch verwenden.

Um von einem entfernten Rechner die FileMaker Admin Console &6ffnen zu
konnen, starten Sie Ihren Standard-Webbrowser und gehen auf die Adresse
'https://IP-Adresse-des-Server:16000/' (also z. B.
'https://192.168.100.100:16000/".

Melden Sie sich mit dem Benutzernamen und dem Passwort fur die FileMaker
Admin Console an, welches Sie bei der Installation definiert haben.

Lizenzierung
Unter dem MenUpunkt 'Administration' geben Sie nach der Installation
zuerst den Lizenzschlissel, den Sie mit der Lizenzmail erhalten haben, ein.

eoe < C 127001 +

Claris FileMaker Server OB | Aowkien
Dashboard Datenbanken Sicherungen

Systemiibersicht

0 20 /20

| st o | Peousr 20 I 0 0

macOS11FMS19 Jocal 26.09.2021,01:59 0KB/600GB
192.168.105.34 Wird ungitig am 2050-02-07 00:39:44 UTC Details 0/ Unbegrenzt

19.0.1.103 n. vert 0

Volume-Status Systemstatistik

26+ )

rozent)

CPU-Auslastung
®

Speicherplatz 85768
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EINSTELLUNGEN

m  Wahlen Sie den MenUpunkt 'Konfiguration' und aktivieren Sie im Reiter
'Allgemeine Einstellungen' die Optionen 'Datenbank-Server automatisch
starten' und 'Web Publishing Engine automatisch starten'. Im Falle eines
Neustarts des Server-Rechners (z. B. wg. Updates oder Wartungen) wird
der FileMaker Server Dienst direkt mit gestartet und alle Clients kénnen
wieder auf PROJEKT PRO zugreifen.

eoe < C

127001

Dashboard N
Konfiguration Aligemeine Einstellungen
Kiicken Sie auf die Register unten, um die Server-Informationen

Konfigurationseinstellungen anzugeben.

@ Aigemeine Einstellngen

-3 FileMaker-Clients

r

Ordner
Script-Zeitplane
[\ Benachrichtigungen
Starteinstellungen

SSL-Zertifikat

[ Protokollaktivitat

Claris International Inc.

Dokumentation

Wird ausgefahet
Dienstag, 30. Marz 2021, 07:40
macOSH1FMS19.local
BDOSCEIE2581ACSD246E119D1D4B0.
192.168.105.34

190.1.103

Deutsch

Audiviert

Ativiert

Aldiviert

Support  Hilfe

Ander

AB  Abmeiden

Kopieren

Update

Andem

verfigbar

m  Damit auch passwortgeschitzte Datenbanken auf dem FileMaker Server
19 gedffnet werden, muss nach der Installation folgender Konsolenbefehl
eingegeben werden: fmsadmin set serverconfig securefilesonly=false
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FILEMAKER SERVER ZEITPLANE (BACKUPS) UND SERVER-SCRIPTS

In den folgenden Schritten wird ein Sicherungs- und Wartungskonzept flr
PROJEKT PRO beschrieben, welches durch den FileMaker Server durchgefihrt
wird. Dies ist eine Empfehlung unseres Hauses, um einen méglichst
geringen Datenverlust bei einem Systemabsturz (Stromausfall o. A.) sicher zu
stellen. Um die Sicherungs- und Wartungsscripts zu konfigurieren,
empfehlen wir ausschlieBlich den Import der vorgefertigten Datei. Wir raten
davon ab, Zeitpléne selbst anzulegen. Beachten Sie den Punkt 'Importieren

von Zeitplénen'.

IMPORTIEREN VON SCRIPT-ZEITPLANEN

Auf unserer Internetseite www.projektpro.com oder im PROJEKT PRO
Download finden Sie die Importdatei fir Ihren FileMaker Server.

Beachten Sie, dass die PROJEKT PRO Dateien zum Zeitpunkt des Imports
hochgeladen sein missen. Dies ist notwendig, damit alle Script-Zeitplane
beim Import auf die richtigen Dateien verweisen.

Gehen Sie nun folgendermafen vor:

1. Offnen Sie die FileMaker Server Admin Console. Beachten Sie hierzu die
Hinweise im Kapitel '"ADMIN CONSOLE'.

2. Klicken Sie auf 'Konfiguration'.

3. In der Mentleiste der Admin Console finden Sie den Reiter 'Script-
Zeitplane'. Klicken Sie hier auf 'Speichern/Laden'.
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eee @M < L 127001 @ M+ ©

Claris FileMaker Server Dienstag, 20. Apri 2021, 07:25 L8 Aomeisen
Dashboard Datenbanken Sicherungen Konfiguration Konnektoren ~ Administration

Konfiguration Script-Zeitpléne

Zeitplan erstel

{3} Aligemeine Einstellungen

Server_ProjokiPro fle:ProjotPro.fmp12  20.04.2021,07:35

Einstelungen +
L FileMaker-Ciients
Server_AutoUpdate fe:pp_AuloUpdate.fmp12 20.04.2021,07:40 @ Einstelungen

£ Ordner
Server_ProjekiPro_PLS fle:ProjekiPro.mp12  Deakiviert

Einstellungen +

ED Script-Zeitpléne
£3 Benachrichtigungen
8 ssLzentiikat

B protokollaktviat

Clars Intemational nc.  Dokumentation ~ Support  Hilfe

4. Wahlen Sie die XML-Datei vom PROJEKT PRO Download oder aus dem
Download der Webseite und klicken Sie auf 'Laden’.

5. Bestatigen Sie die Meldung.

6. Kontrollieren Sie die hochgeladenen Zeitpléne

HINWEIS: Diese Zeitplane dirfen nicht umbenannt werden.

WARTUNG

FileMaker Server bietet die Méglichkeit, sogenannte FileMaker Scripts
automatisch auszufthren. Dies ermdglicht es, komplexe Berechnungen,
Wartungen, Software-Aktualisierungen und den automatischen E-Mail-Abruf
zu einem Zeitpunkt ablaufen zu lassen, an dem es keinen PROJEKT PRO
Benutzer stort. Damit die Wartungszeitpldne ordnungsgemaf durchgefihrt
werden, ist es notwendig, exakt die geforderten Einstellungen einzustellen.
Schon geringe Abweichungen bei den Einstellungen kénnen zu
Fehlfunktionen fihren. Importieren Sie aus diesem Grund die Zeitplane wie
unter dem Punkt 'Importieren von Zeitpldnen' beschrieben.

BACKUPS

Diese Art der Datensicherung (FileMaker Server Zeitplane) wird nur geringe
bis keine Performance-Verluste zur Folge haben, wahrend anspruchsvollere
Wartungsarbeiten (FileMaker-Script-Zeitplane) auf nachts verschoben
werden. Beziehen Sie die nachfolgend beschriebene tagliche 23:00 Uhr
Sicherung in lhre tagliche Hardware-Serversicherung ein.

Hinweis: Wenn Sie 'Time Machine' auf lhrem Mac OS X- Computer
verwenden, schlieBen Sie FileMaker Server- Ordnereintrage aus dem Time
Machine-Backup aus. Verwenden Sie die FileMaker Server Admin Console,
um Zeitplane fur die Datenbanksicherung zu erstellen.
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NEUERSTELLEN VON ZEITPLANEN (BACKUPS)

Die Zeitplane sollten nicht manuell erstellt werden. Verwenden Sie die
importierten Sicherungs-Zeitplane und andern Sie die diese auf lhre
BedUurfnisse. Erstellen Sie nur dann neue Zeitpléne, wenn Sie zusétzliche
Zeitplane bendtigen.

1. Wahlen Sie in der Navigation 'Sicherungen' > 'Sicherungszeitplane'.

2. Aktivieren Sie ggf. die bereits vorhandenen Zeitplane und |6schen diese
anschlieBend.

3. FUhren Sie nun die Aktion 'Zeitplan erstellen.’ durch.

eee M < 0 127001 @ ¢ h+ ©

Claris FileMaker Server

AB  Avmelden

Dashboard Datenbanken Sicherungen Konfiguration Konnektoren Administration

Sicherungen Sicherungszeitplane

einmal am Tag wie unter . Speichern/Laden -
‘angegeben durchgsfahrt. Vor dem Einsetzen der automatischen

Loschung werden sieben Sicherungen gespeichert. Aulbewahrte.

po i E—— Gepant ze
Abruf Gber Jetz sichern ausfihren, Sicherungen Gber das
Reoter Automatische Scherung und aut A autbewatren und woechentich Alle Datenbarken 25.04.2021, 2030 @ Eistelungen «
Sicherungen Gber das Register Autbewahrt lschen

} asgich Al Datenbanken 2004 2021, 2300 @ Eistaungen
Tagich um Mitlemacht

suandich Alo Datenbarken 20.04.2021, 0800 @ Eistalngen

Nachste Scherun
Deatvirt setat sicharn L
Deatvirt Ander

) Automatische Sicherung und auf Abruf (0)
@ Autbewahrt (0)

D Sicherungszeitpdne (3)

Clars Intemational lnc.  Dokumentation ~ Support  Hife

4. Klicken Sie auf Einstellungen' und anschlieBend auf 'Bearbeiten'..
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woechentlich Alle Datenbanken 24.11.2019, 23:30 Einstellungen ~
Zeitplantyp Sicherung

Zeitplanname woechentlich

Zu sichernde Datenbanken Alle Datenbanken

Sicherungsordner filemac:/Mac/Library/FileMaker Server/Data/Backups/

Anzahl der aufzubewahrenden Sicherungen 12

Sicherung priifen Deaktiviert

Sicherung clonen Deaktiviert

Haufigkeit Wéchentlich

Startdatum 07.12.2011, 23:30

Enddatum Ohne

Wiederholen Jede(n) Sonntag, Einmal am Tag, beginnend um 23:30
Zeitplanstatus Aktiviert

Letzte Ausfihrung Ohne

5. Wahlen Sie 'Alle Datenbanken'.

6. Die Datenbank-Sicherungen werden im Standard-Sicherungsordner oder
in einem von lhnen angegebenen Ordner gespeichert. Der Standard-
Sicherungsorder ist fur:

Mac OS X: filemac:/Macintosh HD/System/Library/FileMaker
Server/Data/Backups/ und fur

Windows: filewin:/C:/Program Files/FileMaker/FileMaker
Server/Data/Backups/.

Aus Sicherheits- und Performance-Grinden sollen die Backups nicht auf der
gleichen Festplatte abgelegt werden, auf der auch der FileMaker Server
Dienst lauft. Haben Sie einen Sicherungsordner eingegeben, vergessen Sie
am Ende des Pfades nicht den '/".

Hinweis: Falls der gewlnschte Pfad nicht verwendet werden kann,

kontrollieren Sie die Rechte des eingestellten Pfads. Die Rechtevergabe muss

identisch mit der Einstellung des Standard-Verzeichnisses sein.

7. Geben Sie die Anzahl der Sicherungen an, welche der FileMaker Server
erstellen soll. Es werden automatisch Ordner erstellt, welche aus
'Zeitplannamen_Datum_Uhrzeit' bestehen. Legen Sie fir
m stundliche Sicherungen 18 Wiederholungen,

m tagliche Sicherungen 7 Wiederholungen und
m  wochentliche Sicherungen 12 Wiederholungen an.

8. Lassen Sie die Sicherungsintegritat nur bei Zeitpléanen prifen, welche
auBerhalb der Arbeitszeit durchgefuhrt werden, da dies die
Arbeitsleistung der Rechner beeinflussen kénnte.
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9. Das Klonen der Datenbanken ist nicht notwendig.
10. Geben Sie an, ob der Zeitplan stiindlich, tédglich oder wochentlich
ausgefthrt werden soll.
Wahlen Sie die Zeitplandetails:
m  Startdatum und ggf. Enddatum
m  Startzeit und ggf. Haufigkeit

StandardmaBig empfehlen wir folgende Einstellung:

m Zeitplan, der jede Stunde eine Sicherung durchfihrt: Haufigkeit:
'Taglich', Ausfihren alle: '1 Stunden’, Startzeit: '05:00' ,Endzeit: '22:00'
, Name: 'stindlich'.

m Zeitplan, der taglich eine Sicherung durchfuhrt: Haufigkeit: 'Taglich',
einmal pro Tag, Startzeit: '23:00', Name: 'taglich’.

m Zeitplan, der einmal pro Woche eine Sicherung durchfihrt:
Haufigkeit: 'Wochentlich', markieren Sie den Wochentag an dem der
Zeitplan ausgefihrt werden soll und legen Sie die Startzeit fest.
Name: 'wochentlich'.

1. Wahlen Sie den Zeitplannamen (z. B. 'téglich’, 'wéchentlich' oder

'monatlich') und aktiveren Sie diesen, indem Sie den Schieberegler nach

rechts schieben.

Testen der Zeitplane

1. Achten Sie darauf, dass alle Sicherungszeitpléne aktiviert sind, und
testen Sie, ob in den festgelegten Ordnern die PROJEKT PRO Dateien
abgelegt werden.

2. Wahlen Sie in der GesamtUbersicht der Zeitplane einen Zeitplan aus und
klicken Sie auf 'Jetzt ausfuhren'.

3. Nachdem der Zeitplan ausgefuhrt wurde, vergewissern Sie sich, ob der
Sicherungsordner die PROJEKT PRO Dateien enthalt.

4. Sie sollten regelméBig Uberprifen, ob die Sicherungen funktionieren.
Offnen Sie dazu die PROJEKT PRO Dateien aus dem Sicherungsordner an
einem Client-Rechner mithilfe von FileMaker Pro. Wenn PROJEKT PRO
ohne Fehlermeldung startet, ist die Sicherung in Ordnung.

Festplattenvollzugriff

Damit die Backupzeitplane auch auf Externe Festplatten zugreifen konnen,
muss der FileMaker Server Festplattenvollzugriff haben. Hierflr muss der
Zugriff fur "fmserver_helperd" in den Systemeinstellungen aktiviert werden.
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L < Sicherheit Q
Allgemein  FileVault  Firewall
l-J MIKroTon
Den unten stehenden Apps erlauben, auf Daten wie E-Mails,
m MNachrichten, Safari, die Home-App, Time Machine-Backups und
. Spracherkennung bestimmte administrative Einstellungen von allen Benutzern auf

diesem Mac zuzugreifen.
@ Bedienungshilfen

= Input-Monitoring

9 sshd
- Festplattenvollzugriff a .

. fmserver_helperd

Dateien und Ordner - Terminal
- Bildschirmaufnahme
::_‘;; Automation + —
Analyse & Verbesserung...
”
E. Zum Schiitzen auf das Schloss klicken Weitere Optionen ... ?

Mittels Klick auf das Pluszeichen - nachdem der Schutz durch Offnen des
Schlosses aufgehoben wurde - wahlt man die die Datei aus dem

Pfad: /Library/FileMaker Server/Database Server/bin/fmserver_helperd und
fugt diese hinzu.

UBERSICHT KONSOLENBEFEHLE

Bei der Installation von FileMaker Server 19 sind diverse manuelle
Anderungen am Server nétig um die passwortgeschiitzten Datenbanken am
Server 6ffnen zu kdnnen und zulu verwenden zu kénnen.

Nach bzw. wéhrend der Installation von Filemaker Server 18 folgende Befehle
ausfihren

Datenbanken

Folgender Befehl muss am Server ausgefthrt werden, damit alle
Datenbanken 6ffnen:

fmsadmin
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fmsadmin set serverconfig securefilesonly=false

Installation zulu

Nach der Installation von zulu

Ohne diese MaBnahme o6ffnet die Website mit Kalenderveréffentlichung fur
den user, fur den die Synchronisierung aktiviert werden soll nicht.

Folgender Befehl muss ausgefthrt werden, damit die
Kalendersynchronisierung in PROJEKT PRO erfolgreich aktiviert werden kann:
fmsadmin

fmsadmin set cwpconfig enablexml=true

Besonderheit bei Installation zulu auf Windows Server 2016

Der Installer von zulu kann auf Windows Server 2016 nur dann ausgefuhrt
werden, wenn zuvor die von zulu zur Verfligung gestellte JRE am Server
installiert wurde. Vor der Installation von zulu ist daher diese JRE zu
installieren. Den Installer kdnnen Sie unter
www.projektpro.com/file/download/WZE/zulu8.42.0.23-ca-jre8.0.232-
win_x64.msi herunterladen.

Web-Zeiterfassung

Installation Mac

Fr die Installation am Mac ist die Datei "OpenJDK8U-
jre_x64_mac_hotspot_8u232b09.tar.gz" zu verwenden.
Diese Datei kdnnen Sie unter
www.projektpro.com/file/download/WZE/Open)DK8U -
jre x64 mac hotspot 8u232b09.tar herunterladen.
Installation Windows

Fur die Installation auf Windows ist die Datei "OpenJDK8U-
jre_x64 windows_hotspot_8u232b09.zip" zu verwenden.
Diese Datei kdnnen Sie unter
www.projektpro.com/file/download/WZE/Open)DK8U -
jre x64 windows hotspot _8u232b09.zip herunterladen.

FileMaker Server Datencache zuweisen

Standard sind 512 MB. Um den Datencache festzulegen folgende
Konsolenbefehl eingeben:

fmsadmin

fmsadmin SET SERVERCONFIG CACHESIZE=1024

FileMaker Server automatische Datensicherung deaktivieren

Mit FileMaker Server 18 wird eine tagliche automatische Datensicherung um
Mitternacht erstellt. Die automatischen Sicherungen sind in der Admin-
Console unter 'Sicherungen' > 'Automatische Sicherung und auf Abruf' zu
finden. Vor dem Einsetzen der automatischen Loschung werden sieben
Sicherungen gespeichert. Die aufbewahrten Sicherungen werden nicht
geldscht. Um die automatische Sicherung zu deaktivieren folgenden
Konsolenbefehl eingeben und mit 'yes' bestatigen:

fmsadmin

fmsadmin disable schedule 1
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Festplattenvollzugriff

Damit die Backupzeitplane auch auf Externe Festplatten zugreifen kénnen,
muss der FileMaker Server Festplattenvollzugriff haben. Hierfur muss der
Zugriff fur "fmserver_helperd" in den Systemeinstellungen aktiviert werden.
(siehe Screenshot)

Mittels Klick auf das Pluszeichen - nachdem der Schutz durch Offnen des
Schlosses aufgehoben wurde - wahlt man die die Datei aus dem

Pfad: /Library/FileMaker Server/Database Server/bin/fmserver_helperd und
fagt diese hinzu.

HOCHLADEN PROJEKT PRO DATEIEN

Das Hochladen der Datenbank-Dateien erfolgt bei FileMaker Server vom
Client-Rechner, nicht wie in friheren Versionen vom Server-Rechner selbst.
Beachten Sie, dass hierzu bereits ein Client-Rechner mit PRO client
(FileMaker Pro) ausgestattet ist.

1. Offnen Sie das Programm 'FileMaker Pro' am Client-Rechner und

navigieren Sie Uber 'Ablage' > 'Sharing' auf 'Auf FileMaker Server
hochladen...".
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# FileMaker Pro U™ Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Datensitze Scripts Fenster Hilfe

Neue Datenbank...
Neu von Starter-Losung...

Offnen...
Remote 6ffnen...
Letzte ffnen
Favorit 6ffnen
Schlieken

Verwalten
Auf FileMaker Server hochladen...

Dateioptionen... Mit FileMaker-Clients gemeinsam nutzen...
Passwort dndern... ODBC/JDBC aktivieren...

) Konfiguration fur FileMaker WebDirect...
Papierformat...

Drucken...

Datensdtze importieren

Datensdtze exportieren...
Datensitze speichern/senden unter
Senden

Kopie speichern unter...
Wiederherstellen...

2. Geben Sie unter Host-Favoriten die Host-Adresse (IP-Adresse des
FileMaker Server Rechners) ein. Nun kénnen Sie die Anmeldedaten fur
die FileMaker Server Admin Console eingeben und mit 'Weiter
bestatigen. Alternativ konnen Sie in der Auswahlliste 'Lokale Hosts'
auswahlen und den Server (falls er automatisch gefunden wird)

auswahlen.
® 8 Auf FileMaker Server hochladen
Hosts: | Host-Favoriten
(192.168.104.114) FileMaker Server
(60113 testiah local Geben Sie Ihren Admin Console-Namen und Ihr Passwart ein.

(192.168.104.33)

Name: | fmadmin
Passwort: |sssssss

" Passwort in Schiiisselbund speichern

Hostadresse: |192.168.104.21 Unsichere Verbindung

3. Klicken Sie im Fenster 'Auf FileMaker Server hochladen' auf
'Durchsuchen’.
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[ ] Auf FileMaker Server hochladen
Server: 192.168.104.21, Ziel: Databases (MainDB)/ Andern...
Dateiname Status
Durchsuchen... Datenbanken (auf Server) nach Upload automatisch &ffnen
Abbrechen < Zuriick

4. Wahlen Sie im kommenden Dialog alle PROJEKT PRO Datenbank-Dateien

mit der Endung ".fmp12' und klicken Sie auf 'Offnen’.

([ ] Offnen

< B = E\[D]\ R i PROJEKT PRO ] Q
Favorfen i PROJEKT PRO 0 5 oo audituifmpiz RN
Garses
Freigegeben
Medien

J7 Musik

[ Fotos

H Filme

Tags

pp_sync_hosted.fmp12

pp_sync_mobile.fmp12
al pp Update.fmp12

5. Alle PROJEKT PRO Dateien (fmp12-Dateien) werden lhnen nun zum
Hochladen angeboten. Wéhlen Sie 'Hochladen' um die Datenbanken auf

den FileMaker Server zu laden.
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[ ] B Auf FileMaker Server hochladen

Server: 192.168.104.21, Ziel: Databases (MainDB)/ Andern...

Dateiname Status

FMBench_Log.fmp12 Die Datei ist zum Hochladen bereit.

pp_audit_gui.fmp12 Die Datei ist zum Hochladen bereit.

pp_AutoUpdate fmpi2 Die Datei ist zum Hochladen bereit.

pp_ava_guifmp12 Die Datei ist zum Hochladen bereit.

pp_cal_gui fmp12 Die Datel ist zum Hochladen bereit

pp_ctr_gui.fmp12 Die Datei ist zum Hochladen bereit.

pp_data_alt.fmp12 Die Datel ist zum Hochladen bereit

W Mia Matai ict 7 Hnehlardan harait

Durchsuchen... Datenbanken (auf Server) nach Upload automatisch 6ffnen
Abbrechen < Zurlick W

6. Wenn die Datenbanken vollstdndig Ubertragen wurden, bestatigen Sie
die Meldung mit 'Fertig'.

PROJEKT PRO STARTEN

Beim ersten Start von PROJEKT PRO am Arbeitsplatz werden einige Plugins
installiert. Dies geschieht in der Regel automatisch. Sollte es Schwierigkeiten
geben, beachten Sie das Kapitel 'Plugins Installation am Client-Rechner'.
Starten Sie das Programm FileMaker Pro an Ihrem Arbeitsplatz. Offnet sich
das Fenster 'Neue oder vorhandene Datei 6ffnen', dann wahlen Sie 'Hosts'.

Ein weiteres Fenster 6ffnet sich, in dem Sie auf der linken Seite lhren
FileMaker Server sehen. Wahlen Sie diesen aus und es erscheint die Datei
'ProjektPro.fmp12'. Klicken Sie diese an und 6ffnen sie.

Sollte sich kein Fenster 6ffnen, wéhlen Sie in der Mentleiste unter

'Ablage' (Mac OS X) bzw. 'Datei' (Windows) den Punkt 'Remote Offnen'. Ein
Fenster offnet sich, in dem Sie auf der linken Seite Ihren FileMaker Server
sehen. Wéhlen Sie diesen und es erscheint die Datei 'ProjektPro.fmp12'.
Klicken Sie diese an und 6ffnen sie.

Es empfiehlt sich, das Offnen der gehosteten PROJEKT PRO Datei durch eine
Startdatei zu vereinfachen. Diese Startdatei finden Sie auf der PROJEKT PRO
CD oder auf unserer Internetseite www.projektpro.com.

Achten Sie darauf, dass die Startdatei immer mit FileMaker Pro am 'PRO
client' gedffnet wird.
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INSTALLATION PRO SERVER

Wahlen Sie Ihr Land und lhre praferierte Sprache.

PROJEKT PRO
Bitte wéhlen Sie |hr Land und lhre préferierte Sprache:

France

Liechtenstein
Luxemburg (Deutsch)
Luxembourg (Frangais)
Osterreich

Schweiz (Deutsch)
Suisse (Frangais)

Mit der Auswahl des Landes und der Sprache wird PROJEKT PRQO fir Sie
voreingestellt. Definitionen wie Birowahrung oder die Grundsprache kénnen
spater nicht gedndert werden. Weitere Wahrungen, Sprachen und
Honorarberechnungsarten lassen sich durch PRO international hinzufiigen.

Lar ifische Ei 1gen wie Mehrwer oder Telefon-Vorwahl
kinnen jederzeit gedndert werden.

Ihnen wird die Lizenzvereinbarung angezeigt. Lesen Sie diese sorgfaltig
und bestatigen Sie nur, wenn Sie damit einverstanden sind.

Méchten Sie mit einer 'leeren' Datenbank beginnen, um Ihre Blirodaten
einzupflegen, wahlen Sie 'Basis'.

'Update' benutzen Sie, wenn Sie eine DatentUbernahme aus einer alteren
PROJEKT PRO Version durchfihren méchten.

Bei einer Umstellung auf Singleuser oder Multiuser, beachten Sie das
Handbuchkapitel 'Singleuser/Multiuser Umstellung'.

Sie werden darauf hingewiesen, dass Sie mit einer voll lauffédhigen
Demoversion arbeiten. Klicken Sie auf 'Freischalten', um den
LizenzschlUssel fur PROJEKT PRO einzugeben, den Sie von PROJEKT PRO
per E-Mail erhalten haben. Klicken Sie auf 'OK', um die Installation
fortzusetzen und im Anschluss an die Installation die Lizenzierung von
PROJEKT PRO vorzunehmen.

BEIM ERSTEN START
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5. Geben Sie den Pfad fur das 'ProjektProlibrary'-Verzeichnis an.

[ =K ] Einstellungen | Einstellungen
2 I Funionen

Software-Update Go Installer

Wie oft ol geprift werden, ob Updates vorhanden sind?

Letzte Prifung: 27.04.2017 11:15:40 Jetz! priffen [ Go Installer deakivieren

Auto-Update
(] Aktive PROJEKT PRO-Clients im Update
Zugangsdaten

PROJEKT PRO Library

[ |2 kil E—

Hindons | | e E——

Pty (Zagrosdaer RO oo

FileMaker Ser

Zulotzt fortiggestallt

Status. Nichste Ausfilhrung

100 = &

Bisttern

INSTALLATION PRO SERVER

PLUGINS INSTALLATION AM CLIENTRECHNER

Die Installation der Plugins ist vor der Arbeit mit PROJEKT PRO an jedem
Rechner notwendig und wird automatisch im Hintergrund durchgefihrt.
Diese findet beim ersten Start von PROJEKT PRO statt. Nach der Installation
ist kein Neustart des FileMaker Pro mehr nétig.

Im Fall einer Fehlermeldung sollten Sie die Rechte des jeweiligen Benutzers
prufen. Die verwendeten Pfade sind:

Mac OS X: Macintosh HD/Benutzer/Benutzername/Library/Application
Support/FileMaker/FileMaker Pro/16.0/Extensions

Windows: C:/Users/Benutzername/AppData/Local/FileMaker/FileMaker
Pro/16.0/Extensions

Wenn die Plugins nicht aktiviert werden kdnnen, wurden sie bereits vom
Benutzer manuell deaktiviert. In diesem Fall kommt eine entsprechende
Meldung. Gehen Sie folgendermalen vor:

1. Offnen Sie das Programm 'FileMaker Pro'.
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2. Gehen Sie auf 'FileMaker Pro > Voreinstellungen...' (Mac OS X) bzw.
'Bearbeiten > Einstellungen' und wahlen den Reiter 'Plugins'.

Einstellungen

Allgemein  Layout  Speicher JRaliiiicl] Zuldssige Hosts

Aktivierte Plugins

24U Toolbox Plug-In
IDMA Plug-in

Mailit

MBS Plug-In

Troi Dialog Plug-In
Troi File Plug-In

‘Wihlen Sie ein Objekt aus, um eine Beschreibung anzuzeigen. Klicken
Sie auf ein Kontrollkdstchen, um es zu aktivieren.

Losungen dirfen Dateien installieren

Plugin-Ordner anzeigen

2 aobrechen (TSN

3. Aktivieren Sie alle Plugins dieser Liste und beenden Sie FileMaker Pro.
Starten Sie PROJEKT PRO erneut.

Wenn Sie in einer NetUser-Umgebung arbeiten, kann die Plugin-Installation
zu Schwierigkeiten fuhren. Grund hierfur sind zumeist
Dateiberechtigungen, welche PROJEKT PRO fir das folgende Verzeichnis
besitzt:

Mac OS X: Macintosh HD/Benutzer/Benutzername/Library/Application

Support/FileMaker/FileMaker Pro/18.0/Extensions

Windows: C:/Users/Benutzername/AppData/Local/FileMaker/FileMaker

Pro/18.0/Extensions

Méglicher Lésungsweg:

Kopieren Sie alle Dateien mit der Endung '*.fmx' (Windows) bzw. "*.fmplugin’
aus dem oben genannten Verzeichnis eines Rechners, an dem die Plugin-
Installation funktioniert hat. Figen Sie diese an dem Rechner, an dem es
nicht funktioniert hat, in folgendes Verzeichnis ein:

Mac OS X: Macintosh HD/Programme/FileMaker Pro/Extensions

Windows: C:/Programme/FileMaker Pro/Extensions



administrator




Falls ein Update zum Download bereit steht, weist PROJEKT PRO beim Start
auf die neuere PROJEKT PRO Version hin. Bestdtigen Sie diese Meldung und
geben Sie ggf. Ihnrem PROJEKT PRO Administrator Bescheid.

Es gibt unterschiedliche Updates innerhalb von PROJEKT PRO, welche
verschiedene Auswirkungen auf die Vor- und Nachbereitung eines Updates
haben:
m Update von Hilfsdateien
m  Qualitats-Update (z. B. PROJEKT PRO 10.4.1.201)
m  Service-Update (z. B. PROJEKT PRO 10.4.1.201) enthélt alle vorherigen
Qualitats-Updates
m Upgrade (z. B. PROJEKT PRO 10.4.1.201) enthalt alle vorherigen
Qualitats- und Service-Updates
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KONFIGURATION AUTO-UPDATE

Bevor Sie erstmalig mit einem Update beginnen, sind einige Konfigurationen
vorzunehmen.

PRO SOLO

1.  Melden Sie sich als Administrator in PROJEKT PRO an, um die Haufigkeit
der Prifungen von Software-Updates einzustellen.

2. Klicken Sie unter 'Einstellungen' (Basis) auf 'Systemkonfiguration’,
'Einzelplatz'.
Im Bereich 'Software Update' kénnen Sie nun zwischen den Intervallen
'Immer’, 'Taglich' (empfohlen), 'Wéchentlich' und 'Nie' wahlen.

3. Klicken Sie auf 'Jetzt prifen', um die Prifung manuell zu starten.

]

ACHTUNG: Wahrend der Durchfihrung des Auto-Updates muss lhr Rechner
mit dem Internet verbunden sein. Kontrollieren Sie auch, ob mindestens die
vierfache SpeichergroBe des PROJEKT PRO Standes verflgbar ist.

Hinweis: PROJEKT PRO muss auf dem lokalen Rechner installiert sein um das
Update durchfihren zu kdnnen. Ist PROJEKT PRO auf einem anderen
Volumen installiert, kann das Update nicht durchgefiihrt werden.

Das Auto-Update funktioniert nur mit der Standard-Version von PROJEKT
PRO. Falls Sie eine angepasste Version besitzen, besprechen Sie den Update-
Vorgang vorher mit PROJEKT PRO.

PRO SERVER

Hier wird die Konfiguration von PROJEKT PRO und FileMaker Server
beschrieben. Diese Konfigurationen sind einmalig zu treffen. Falls Sie die
Einstellungen bereits vorgenommen haben, kénnen Sie direkt mit dem Punkt
'Durchfuhrung des Auto-Updates' beginnen.

1. PROJEKT PRO - Einstellungen zur Software-Update-Priifung
1. Melden Sie sich als Administrator in PROJEKT PRO an, um die Haufigkeit
der Software-Update-Prifungen einzustellen.
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KONFIGURATION AUTO-UPDATE

2. Gehen Sie unter 'Einstellungen' (Basis) auf 'Systemkonfiguration',
'Server'.

Im Bereich 'Software-Update' kdnnen Sie nun zwischen den Intervallen
'Immer’, 'Taglich' (empfohlen), 'Wéchentlich' und 'Nie' wahlen.

Sind die Intervalle 'Immer', 'Taglich' oder 'Wochentlich' eingeestellt,
erhalt auch ein Benutzer mit dem Recht 'Mitarbeiter' die Nachricht,
wenn ein Update verflgbar ist.. Dies dient nur zur Info.

3. Tragen Sie in die Felder 'FM-Server Benutzername' und 'FM-Server
Passwort' die Authentifizierungsdaten Ihrer FileMaker Admin Console ein.
Diese werden im Fall einer Software-Aktualisierung von PROJEKT PRO
bendtigt, um z.B. Dateien auszutauschen.

HINWEIS: Es durfen keine Leerzeichen, Umlaute und Sonderzeichen

verwendet werden.

4. Markieren Sie, ob die aktiven PROJEKT PRO Mitarbeiter zum Zeitpunkt des
Auto-Updates getrennt werden sollen.

5. Klicken Sie auf 'Jetzt prifen', um die Prifung manuell zu starten.

2. Erstellen von Script-Zeitplanen (Wartung und Update)

FileMaker Server gibt die Méglichkeit, sogenannte FileMaker Scripts
automatisch auszufthren. Damit kdnnen komplexe Berechnungen,
Wartungen und Software-Aktualisierungen zu einem Zeitpunkt ablaufen, an
dem es keinen PROJEKT PRO Benutzer stort. Beachten Sie zum Einrichten der
Zeitplane den Punkt 'FILEMAKER SERVER ZEITPLANE (BACKUPS) UND
SERVERSCRIPTS'.

3. Sonstige Voraussetzungen

m  Kontrollieren Sie, ob noch '*_alt'-Dateien von vorherigen Updates des
FileMaker Server gehostet werden und entfernen Sie diese.

m  Kontrollieren Sie, ob mindestens die vierfache Datenbank-GréBe als freier
Speicher verflgbar ist.

Administrator: Beachten Sie, dass Ihr Rechner wahrend der Durchfiihrung
des Auto-Updates eine Internetverbindung benétigt. Kontrollieren Sie auch
ob mindestens die vierfache SpeichergroBe des PROJEKT PRO Standes
verfligbar ist.

Hinweis: PROJEKT PRO muss auf dem lokalen Rechner installiert sein um das
Update durchfihren zu kdnnen. Ist PROJEKT PRO auf einem anderen
Volumen installiert, kann das Update nicht durchgefiihrt werden.

Das Auto-Update funktioniert nur mit der Standard-Version von PROJEKT
PRO. Falls Sie eine angepasste Version besitzen, besprechen Sie den Update-
Vorgang vorher mit PROJEKT PRO.
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PROJEKT PRO verwendet die Hilfsdateien 'pp_AutoUpdate.fmp12' und
'pp_Update.fmp12' um Auto-Updates durchfihren zu kdnnen. Zeitweise
mussen diese Hilfsdateien erneuert werden.

PRO SOLO

1. Melden Sie sich als Administrator in PROJEKT PRO an.

2. Die Meldung 'Eine neuere Version der pp_Update/pp_ AutoUpdate ist
verfugbar!' erscheint, wenn die Update-Prifung auf 'Immer' gestellt
wurde. Andernfalls kénnen Sie Uber 'Einstellungen' >
'Systemkonfiguration' > 'Einzelplatz' auf 'Jetzt prifen' klicken.

PROJEKT FRO

Eine neuere Version der Datei pp_AutoUpdate ist vorhanden!
Diese wird fiir die Softwareaktualisierung benétigt. Wollen
Sie diese jetzt aktualisieren?

|

| Abbrechen | [ Jetzt ]

3. Bestdtigen Sie die Meldung. Die Software-Aktualisierung tauscht nun die
Hilfsdatei aus.

Beachten Sie, dass teilweise mehrere Hilfsdateien hintereinander
ausgetauscht werden missen.

PRO SERVER

Bei einigen Software-Aktualisierungen werden zunachst bestimmte
Hilfsdateien ausgetauscht. Dies geschieht ebenfalls automatisch, veranlasst
durch den PROJEKT PRO Administrator.
1. Melden Sie sich als Administrator in PROJEKT PRO an.
Die Meldung 'Eine neuere Version der pp_Update/pp_AutoUpdate ist
verfugbar!" wird angezeigt, wenn die Update-Prifung auf 'Immer

UPDATE HILFSDATEIEN
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UPDATE HILFSDATEIEN

gestellt wurde.
Andernfalls kdnnen Sie Uber 'Einstellung'>'Systemkonfiguration'>'Server'

auf 'Jetzt prifen' klicken.

PROJEKT PRO

1 Eine neue Hilfsdatei (pp_AutoUpdate) fiir das Update ist
verfligbar! Soll diese automatisch aktualisiert werden?

Hinweis: Ggf. sind weitere Updates vorhanden, welche spéter

verfigbar werden. Prifen Sie zu einem spateren Zeitpunkt (z.
B. in einer Stunde) ob weitere Updates zur Verfligung stehen.

T —

2- Bestatigen Sie die Meldung.
Die Software-Aktualisierung wird zum nachstmaéglichen Zeitpunkt die

Hilfsdatei austauschen.

Beachten Sie, dass teilweise mehrere Hilfsdateien hintereinander
ausgetauscht werden.
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QUALITATS-UPDATE

Bei einem Qualitats-Update dandert sich nur die letzte Stelle der
Versionsnummer (z. B. PROJEKT PRO 10.4.1.201).

Kurz zusammengefasst:

kostenfrei

kleine Fehlerbehebungen

kurze Intervalle der Auslieferung (nur per Auto-Update)
keine Datenlbernahme (schnelles Update)

keine Anderungen an Drucklayouts

keine Anderungen an der Web-Zeiterfassung

keine Anderungen an der FileMaker Pro Basis

AUTO-UPDATE

Die Funktion des Auto-Updates kann genutzt werden, wenn Sie Ihre PROJEKT
PRO Version mit dem neusten Software-Update aktualisieren mochten.
Prufen Sie zunéchst, ob alle nétigen Konfigurationen flr das Update
vorgenommen wurden.

PRO SOLO

DURCHFUHRUNG DES AUTO-UPDATES

1. Wenn ein Qualitdts-Update zur Verfigung steht, erscheint die Meldung
'Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfugbar!'. Falls diese Meldung
nicht automatisch erscheint, kdnnen Sie Uber 'Einstellungen (Basis)' >
'Systemkonfiguration' > 'Einzelplatz' auf 'Jetzt prifen' klicken.
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2. Im kommenden Fenster erhalten Sie Informationen Uber das
bevorstehende Qualitdts-Update. Dies kdnnen unter anderem folgende
Informationen sein:

m auszutauschende Dateien

m neue Plugins, welche nach dem Update an jedem Arbeitsplatz
installiert werden

m sonstige Hinweise

[ [ PROJEKT PRO

Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfiigbar!

& Wollen Sie das Update jetzt ausfihren?
S

akiualisi de F Dateien ausget: talliert!
Dateien: pp_ctr_gui, pp_migrate_102, pp_mng_gui, pp_register,
ProjektPro

D

[ Aoorecnen [ gem |

100 = 50 5 Bléttern
T

Bestatigen Sie die Meldung mit 'Jetzt'.

3. Bestatigen Sie die Meldung Uber die AGB nur dann, wenn Sie damit
einverstanden sind.
Das Qualitats-Update wird nun durchgefiihrt. Beenden Sie FileMaker Pro
bzw. PROJEKT PRO nicht, wéahrend das Qualitats-Update durchgefihrt
wird. PROJEKT PRO startet nach dem Qualitats-Update automatisch.

SICHERUNG WAHREND DES UPDATES

PROJEKT PRO erstellt vor dem Dateiaustausch automatisch eine Sicherung
des aktuellen PROJEKT PRO Stands. Diese Sicherung finden Sie in Ihrem
PROJEKT PRO Ordner unter 'ProjektProLibrary > Software-Update'.

Im Fall eines missglickten Updates wird diese Sicherung automatisch wieder
eingespielt. Sie bekommen eine Meldung, dass das Update nicht korrekt
durchgefihrt werden konnte und das Update-Log geprift werden soll.

QUALITATS-UPDATE
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PROJEKT PRO startet automatisch. Die entsprechende Log-Datei finden Sie in
Ihrem PROJEKT PRO Ordner unter 'ProjektProLibrary' > 'Software-Update'.

PRO SERVER

Mit PROJEKT PRO haben Sie als Multiuser die Moglichkeit, Service-Updates
automatisch vom FileMaker Server Uber Nacht ausfihren zu lassen.

DURCHFUHRUNG DES AUTO-UPDATES

Wenn (falls benétigt) alle Hilfsdateien erfolgreich ausgetauscht wurden,
erscheint die Meldung 'Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verflgbar!'.
Falls diese Meldung nicht automatisch erscheint, kdnnen Sie Uber
'Einstellungen (Basis)' > 'Konfiguration', 'Server' auf 'Jetzt prifen' klicken.

[ [ PROJEKT PRO

Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfligbar!

@ Wollen Sie das Update jetzt ausfilhren?
—

Bitte lesen Sie die aligemeinen Geschiftsbedingungen (AGB)
fiir Software-Uberassung vom 18.12.2013, bevor Sie das
PROJEKT PRO-Auto-Update eintakten.

Klicken Sie auf "OK', wenn Sie mit den Bestimmungen der AGB
fiir Software-Uberassung einverstanden sind. Wenn nicht,
klicken Sie auf ‘Abbrechen’.

Das Auto-Update wird nur durchgefiihrt, wenn Sie auf 'OK’
klicken.

ok J{ Avorechen ]

100 = 5 5 Bléttern

m Bestatigen Sie die Meldung.

m Im kommenden Fenster erhalten Sie Informationen Uber das
bevorstehende Service-Update. Dies kdnnen unter anderem folgende
Informationen sein:

m auszutauschende Dateien
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m neue Plugins, welche nach dem Update an jedem Arbeitsplatz

installiert werden
m sonstige Hinweise

(®)

Datum
Zgit

Aktualisierende
Dateien:

100 = 50 5

m Tragen Sie einen genauen Zeitpunkt fir das Qualitdts-Update ein.
Beachten Sie hierbei, dass das Qualitats-Update ab der eingestellten
Uhrzeit gestartet werden kann. Je nach vorangestellten Aufgaben (z. B.
Wartungen) in der Aufgabenliste, kann sich der Update-Vorgang
verzogern. Die Aufgabenliste finden Sie als PROJEKT PRO Administrator

PROJEKT PRO

Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfiigbar!

‘Wann soll das Update automatisch durchgefiihrt werden?

18.06.2015
22:00:00

Das Update kann etwas lénger dauemn, da eine -
Dateniibernahme erforderlich ist.

F Dateien ausget: talliert!
pp_audit_gui, pp_ava_gui, pp_cal_gui, pp_ctr_gui, pp_data,
pp_helpviewer, pp_interface, pp_migrate, pp_migrate_102,
pp_mng_gui, pp_plugins, pp_register, pp_sync_hosted,
pp_sync_mobile, pp_web, ProjektPro, ProjekiPro_GOC_Installer,

Welcher PROJEKT PRO Benutzer soll eine Meldung nach
dem erfelgreichen Update erhalten?

) Erster Benutzer
O Alle Benutzer

admin

[ Abbrechen J[ OK

Bléttern

unter 'Einstellungen (Basis)' > 'Systemkonfiguration' >
'Wartungsaufgaben'.

m  Wahlen Sie einen PROJEKT PRO Benutzer, der nach dem erfolgreichen
Update eine Meldung bekommen soll oder wahlen Sie 'Alle Benutzer'.

m Bestatigen Sie die Meldung.

Bestatigen Sie die Meldung Uber die AGB nur dann, wenn Sie damit
einverstanden sind.

Nun werden die Update-Aufgaben angelegt. Diese Aufgaben werden ab
dem eingestellten Zeitpunkt von den Wartungs- und Pflegescripts

ausgefthrt. Sie kdnnen sie unter 'Einstellungen (Basis)' >

'Systemkonfiguration' > 'Wartungsaufgaben' einsehen.

QUALITATS-UPDATE

87



Falls die Einstellung 'Aktive PROJEKT PRO Clients trennen' in den
Administrator-Einstellungen von PROJEKT PRO nicht gesetzt ist, sollten Sie
darauf achten, dass zum Zeitpunkt des Qualitats-Updates keine Benutzer
mehr in PROJEKT PRO angemeldet sind. Andernfalls wird PROJEKT PRO das
Qualitats-Update um 15 Minuten verschieben.

SICHERUNG WAHREND DES UPDATES

PROJEKT PRO erstellt vor dem Dateiaustausch automatisch eine Sicherung
des aktuellen PROJEKT PRO Stands. Diese Sicherung finden Sie am Server
unter:

Mac: Macintosh HD/Library/FileMaker Server/Data/Documents

Win: C:/Program Files/FileMaker/FileMaker Server/Data/Documents

Im Falle eines missgltckten Updates wird diese Sicherung automatisch
wieder eingespielt. Alle Mitarbeiter kdnnen am nachsten Morgen arbeiten.
In diesem Fall bekommt der zuvor eingestellte Benutzer die Meldung, dass
das Update nicht korrekt durchgefiihrt werden konnte und dass das Update-
Log geprift werden soll. Das XML-Update-Log finden Sie unter:

Mac: Macintosh HD/Library/FileMaker Server/Data/Documents

Win: C:/Program Files/FileMaker/FileMaker Server/Data/Documents

LAYOUTUBERNAHME

Qualitats-Updates beinhalten keine Anderungen der Drucklayouts. Die
bisher verwendeten Drucklayouts kénnen uneingeschrankt weiter verwendet
werden.

QUALITATS-UPDATE
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SERVICE-UPDATE

Bei einem Service-Update dndert sich die vorletzte Stelle der
Versionsnummer (z. B. PROJEKT PRO 10.4.1.201)

m  kostenfrei

m  kleine Fehlerbehebungen

m  kleine Features

m  mittelfristige Intervalle der Auslieferung

m  DatenlUbernahme (Update nimmt mehr Zeit in Anspruch)
m ggf. Anderungen an Drucklayouts

m ggf. Anderungen an der Web-Zeiterfassung

m  keine Anderungen an der FileMaker Pro Basis
AUTO-UPDATE

Die Funktion des Auto-Updates kann genutzt werden, wenn Sie Ihre PROJEKT
PRO 10.4 Version mit dem neusten Software-Update aktualisieren méchten.
Prufen Sie zunéchst, ob alle nétigen Konfigurationen fur das Update
vorgenommen wurden.

PRO SOLO

Mit PROJEKT PRO haben Sie als Singleuser die Méglichkeit, Service-Updates
automatisch von PROJEKT PRO ausfihren zu lassen.

DURCHFUHRUNG DES AUTO-UPDATES
Wenn (falls bendtigt) alle Hilfsdateien erfolgreich ausgetauscht wurden,
erscheint die Meldung 'Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verflgbar!".
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Falls diese Meldung nicht automatisch erscheint, kdnnen Sie Uber
'Einstellungen (Basis)' > 'Systemkonfiguration' > 'Einzelplatz' auf 'Jetzt
prifen' klicken.

e0ce PROJEKT FRO

Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfiigbar!

m Wollen Sie das Update jetzt ausfilhren?
P

akiualisierende Das Update kann etwas langer dauem, da eine -
Dateien: Dateniibernahme erforderlich ist.

Folgende Datelen werden ausgetauscht/installiert!
pp_audit_gui, pp_ava_gui, pp_ctr_gui, pp_data,
pp_helpviewer, pp_interface, pp_migrate, pp_migrate_102,
pp_mng_gui, pp_plugins, pp_register, pp_sync_hosted,
pp_sync_mobile, ProjekiPro, ProjektPro_GO_Installer

Abbrechen || gem |

100 = 5 5 Bléttern

Im kommenden Fenster erhalten Sie Informationen Uber das bevorstehende

Service-Update. Dies kdnnen unter anderem folgende Informationen sein:

m auszutauschende Dateien

m Notwendigkeit einer Datenlbernahme

m neue Plugins, welche nach dem Update an jedem Arbeitsplatz installiert
werden

m neue oder gednderte Druckdateien

m sonstige Hinweise

Bestatigen Sie die Meldung mit 'Jetzt'.

Bestatigen Sie die Meldung Uber die AGB nur dann, wenn Sie damit
einverstanden sind.

Das Service-Update wird nun durchgefihrt. Beenden Sie FileMaker Pro bzw.
PROJEKT PRO nicht, wahrend das Service-Update durchgefuhrt wird.
PROJEKT PRO startet nach dem Service-Update automatisch.

Beachten Sie, dass sich ggf. Drucklayouts durch das Update geandert haben.

Eine Liste aller gednderten Druckdateien finden Sie im Kapitel
'Layoutibernahme'.

SERVICE-UPDATE
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SERVICE-UPDATE

SICHERUNG WAHREND DES UPDATES

PROJEKT PRO erstellt vor dem Dateiaustausch automatisch eine Sicherung
des aktuellen PROJEKT PRO Stands. Diese Sicherung finden Sie in Ihrem
PROJEKT PRO Ordner unter 'ProjektProLibrary > Software-Update'.

Im Fall eines missglickten Updates wird diese Sicherung automatisch wieder
eingespielt. Sie bekommen eine Meldung, dass das Update nicht korrekt
durchgefihrt werden konnte und das Update-Log geprift werden soll.
PROJEKT PRO startet automatisch. Die entsprechende Log-Datei finden Sie in
Ihrem PROJEKT PRO Ordner unter 'ProjektProLibrary' > 'Software-Update'.

PRO SERVER

Mit PROJEKT PRO haben Sie als Multiuser die Moglichkeit, Service-Updates
automatisch vom FileMaker Server Uber Nacht ausfihren zu lassen.

DURCHFUHRUNG DES AUTO-UPDATES

Wenn (falls benétigt) alle Hilfsdateien erfolgreich ausgetauscht wurden,
erscheint die Meldung 'Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfigbar!".
Falls diese Meldung nicht automatisch erscheint, kdnnen Sie Uber
'Einstellungen (Basis)' > 'Systemkonfiguration' > 'Server' auf 'Jetzt priufen’
klicken.
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eoe PROJEKT PRO

Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfligbar!

@ Wollen Sie das Update jetzt ausfilhren?

Bitte lesen Sie die allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGE)
fiir Software-Uberassung vom 18.12.2013, bevor Sie das
PROJEKT PRO-Auto-Update eintakten.

Klicken Sie auf "OK', wenn Sie mit den Bestimmungen der AGE
fiir Software-Uberlassung einverstanden sind. Wenn nicht,
klicken Sie auf 'Abbrechen’.

Das Auto-Update wird nur durchgefiihrt, wenn Sie auf 'OK’
klicken.

ok ][ Aborechen |

100 = 5 5 Bléttern

m Bestatigen Sie die Meldung.

Im kommenden Fenster erhalten Sie Informationen Gber das
bevorstehende Service-Update. Dies kénnen unter anderem folgende
Informationen sein:

auszutauschende Dateien

Notwendigkeit einer Datenlbernahme

neue Plugins, welche nach dem Update an jedem Arbeitsplatz
installiert werden

neue oder geanderte Druckdateien

sonstige Hinweise

SERVICE-UPDATE
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[ [ PROJEKT PRO

Eine neue Version von PROJEKT PRO ist verfiigbar!

c@) ‘Wann soll das Update automatisch durchgefihr: werden?

L —

Datum 18.06.2015
Zgit 22:00:00
Aktualisierende Das Update kann etwas lénger dauemn, da eine [ |
Dateien: Datenibernahme erforderlich ist.
Dateien ausget: talliert!

pp_audit_gui, pp_ava_gui, pp_cal_gui, pp_ctr_gui, pp_data,
pp_helpviewer, pp_interface, pp_migrate, pp_migrate_102,
pp_mng_gui, pp_plugins, pp_register, pp_sync_hosted,
pp_sync_maobile, pp_web, ProjektPro, ProjektPro_GO_Installer

Welcher PROJEKT PRO Benutzer soll eine Meldung nach
dem erfelgreichen Update erhalten?

) Erster Benutzer
O Alle Benutzer

admi | admin
[ Abbrechen J [ OK l
100 = ¢ &5 Blittern
T

m  Tragen Sie einen genauen Zeitpunkt fur die Software-Aktualisierung ein.
Beachten Sie hierbei, dass das Service-Update ab der eingestellten
Uhrzeit gestartet werden kann. Je nach vorangestellten Aufgaben (z. B.
Wartungen) in der Aufgabenliste, kann sich der Update-Vorgang
verzogern. Die Aufgabenliste finden Sie als PROJEKT PRO Administrator
unter 'Einstellungen (Basis)' > 'Systemkonfiguration' >
'Wartungsaufgaben'.

m  Wahlen Sie einen PROJEKT PRO Benutzer, der nach dem erfolgreichen
Update eine Meldung bekommen soll oder wéhlen Sie 'Alle Benutzer'.

m  Bestdtigen Sie die Meldung.

Bestatigen Sie die Meldung Uber die AGB nur dann, wenn Sie damit
einverstanden sind.

Nun werden die Update-Aufgaben angelegt. Diese Aufgaben werden ab
dem eingestellten Zeitpunkt von den Wartungs- und Pflegescripts
ausgefihrt. Sie kdnnen sie unter 'Einstellungen (Basis)' >
'Systemkonfiguration' > 'Wartungsaufgaben' einsehen.

Falls die Einstellung 'Aktive PROJEKT PRO Clients trennen' in den
Administrator-Einstellungen von PROJEKT PRO nicht gesetzt ist, sollten Sie
darauf achten, dass zum Zeitpunkt des Service-Updates keine Benutzer mehr

SERVICE-UPDATE

93



in PROJEKT PRO angemeldet sind. Andernfalls wird PROJEKT PRO das
Service-Update um 15 Minuten verschieben.

SICHERUNG WAHREND DES UPDATES

PROJEKT PRO erstellt vor dem Dateiaustausch automatisch eine Sicherung
des aktuellen PROJEKT PRO Stands. Diese Sicherung finden Sie unter:
Mac: Macintosh HD/Library/FileMaker Server/Data/Documents

Win: C://Program Files/FileMaker/FileMaker Server/Data/Documents

Im Falle eines missgltckten Updates wird diese Sicherung automatisch
wieder eingespielt. Alle Mitarbeiter kdnnen am nachsten Morgen arbeiten.
In diesem Fall bekommt der zuvor eingestellte Benutzer die Meldung, dass
das Update nicht korrekt durchgefiihrt werden konnte und dass das Update-
Log gepruft werden soll. Das XML-Update-Log finden Sie unter:

Mac: Macintosh HD/Library/FileMaker Server/Data/Documents

Win: C://Program Files/FileMaker/FileMaker Server/Data/Documents

SERVICE-UPDATE
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DRUCKLAYOUT UBERNAHME

Einige Drucklayouts haben funktionale oder technische Anderungen erfahren
und kdnnen nach dem Upgrade nicht mehr verwendet werden. Es werden
neue Drucklayouts installiert. Eine Neuanfertigung der angepassten
Drucklayouts ist nach dem Update nétig. Wenn Sie méchten, kédnnen Sie die
Anpassung der Drucklayouts bereits vorab in einer lokal installierten Version
vom neuen PROJEKT PRO vorbereiten und diese Anderungen nach dem
Upgrade verwenden.

ANDERUNGEN VON PROJEKT PRO 10.4

Technische Anderungen der PROJEKT PRO 10.4 Drucklayouts im Vergleich zu
den Drucklayouts der Version 10.3

Diese Drucklayouts wurden im Zuge des Upgrades technisch veréandert. Diese
Drucklayouts funktionieren nicht mehr in Verbindung mit der neuen PROJEKT
PRO Version 10.4 und missen neu angepasst werden.

Controlling:

pp_1032.fmp12 - Zeitnachweis Mitarbeiter

pp_1174.fmp12 - Bezugshonorar HOAI

pp_1176.fmp12 - Bezugshonorar Bausumme
pp_1202.fmp12 - Bezugshonorar HOAI 2009
pp_1213.fmp12 - Rechnung

pp_1214.fmp12 - Rechnung (Abzug bisheriger Rechnungsbetrage)
pp_1219.fmp12 - Stundenliste nach Geschéftsbereich
pp_1221.fmp12 - Honorarberechnung Angebot
pp_1222.fmp12 - Honorarberechnung Auftrag
pp_1246.fmp12 - Anzahlungsrechnung

pp_1247.fmp12 - Bezugshonorar HOAI 2013
pp_1248.fmp12 - Anzahlungsrechnung (Abzug bisheriger
Rechnungsbetrage)

pp_1265.fmp12 - LM.VM.2014

pp_1266.fmp12 - StornoRechnung

Management:
pp_1018.fmp12 - TOP-Liste
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LIBRARY UND TEMP-VERZEICHNIS

PROJEKT PRO LIBRARY

Was beinhaltet die PROJEKT PRO Library?

Das Verzeichnis beinhaltet unter anderem:

samtliche E-Mail-Anhange

alle in PROJEKT PRO angehangten Dokumente
Austauschdateien von Pléanen

Logs (kdnnen bei Problemen zur Fehlerfindung beitragen)
mafBgebliche Druckdateien

ORCA AVA Projektdateien (wenn 'PRO ava X' verwendet wird)
Dokumente

Backups (nur PRO solo)

Wo muss sich die PROJEKT PRO Library befinden?

m  PROsolo
Die Library liegt im PROJEKT PRO-Ordner

m  PRO server
Die Library muss an einem zentralen Ort liegen, auf den alle PROJEKT
PRO Benutzer die vollen Zugriffsrechte haben.
Beachten Sie, dass sich dieser Ordner nicht auf der Festplatte befindet,
auf der 'PRO server' installiert ist.

Wo stelle ich die PROJEKT PRO Library ein?

Melden Sie sich als Administrator in PROJEKT PRO an und gehen Sie in dem
Baustein 'Einstellungen (Basis)' auf 'Systemkonfiguration' und wéhlen
'Server'. Durch einen Klick auf den Stift kann der Pfad gedndert werden.
Beachten Sie, dass der Ordner PROJEKTPRO EXTRA gewdhlt wird (das ist nur
im Netzwerkumfeld nétig).
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LIBRARY UND TEMP-VERZEICHNIS

[ XN Einstellungen | Einstellungen

f # Funktionen

Software-Update

Wie oft soll gepriift werden, ob Updates vorhanden sind? Taglich
Letzte Prifung: Jetzt prifen
E-Mail-Benachrichtigung Auto-Update | | #

[] Aktive PROJEKT PRO-Clients im Update
trennen

PROJEKT PRO-Library Vs
Mac 05 X ( Vs )
Windows e

FileMaker-Server
IDMA Plugin Version
Mailit Plugin Version
Database Partition

Durch klicken auf den Pfad 6ffnet sich der Finder (Mac OS X) bzw. der
Windows Explorer (Windows).

Fehlermeldung 'PROJEKT PRO Library konnte nicht gefunden werden'

Falls diese Meldung erscheint, kontrollieren Sie, ob das Volume gemountet
ist und ob Sie volle Zugriffsrechte auf die PROJEKT PRO Library haben. Falls
Sie den Pfad neu definieren mdéchten, melden Sie sich als Administrator an.

Wo stelle ich die PROJEKT PRO Library liberall ein?

Es ist lediglich eine Eingabe pro Betriebssystem notwendig. Dabei ist sicher
zustellen, dass alle Benutzer den gleichen Pfad verwenden. Bei
Laufwerksbuchstaben (Netzlaufwerk) unter Windows ist z. B. darauf zu
achten, dass alle User den gleichen Laufwerksbuchstaben fir die PROJEKT
PRO Library verwenden.

Welche Rechte bendétigt die PROJEKT PRO Library?

Jeder Benutzer bendtigt auf dieses Verzeichnis und alle Unterobjekte
uneingeschrénkte Lese- und Schreibrechte. Alle neuen Dateien, welche vom
Benutzer erstellt wurden, bendtigen ebenfalls die vollen Rechte.

Wie wird die PROJEKT PRO Library gesichert werden?

Die PROJEKT PRO Library beinhaltet Daten, welche entsprechend gesichert
werden mussen. Die Daten werden beim Backup von PROJEKT PRO nicht
mitgesichert. Sie missen extra gesichert werden. Beim Verlust der PROJEKT
PRO Library kdnnen die Daten nicht iber PROJEKT PRO wiederhergestellt
werden.
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LIBRARY UND TEMP-VERZEICHNIS

TEMP-VERZEICHNIS

Was ist das TEMP-Verzeichnis? Wo soll es sich befinden?

Das TEMP-Verzeichnis wird standardmafig in Ihrer lokalen Benutzer-Library
(Macintosh) oder in den lokalen Einstellungen des Benutzers (Windows)
angelegt und beinhaltet unter anderem temporare Dateien und Kopien der
Druckdateien.

Sofern Sie Drucklayouts innerhalb einer Druckdatei gedndert haben, kann es
erforderlich sein, das TEMP-Verzeichnis durch PROJEKT PRO neu anlegen zu
lassen. Gehen Sie in diesem Fall auf 'Einstellungen (Basis)' und wahlen Sie

die Funktion 'TEMP Verzeichnis reorganisieren’.

Auf dieses Verzeichnis gelangen Sie Uber den Baustein 'Einstellungen
(Basis)' und dem Klick auf 'TEMP-Verzeichnis'.

Bei Net User-Installationen ist es notwendig, das TEMP-Verzeichnis manuell
festzulegen, da es auf dem lokalen Rechner vorhanden sein muss. Hierfur
gehen Sie als jeweiliger Benutzer angemeldet auf den Baustein
'Einstellungen (Basis)' und wahlen den Stift bei 'TEMP-Verzeichnis'.

Pro Benutzer kdnnen insgesamt zwei Pfade eingestellt werden: Windows und
Macintosh. Bei wechselnden Arbeitsplatzen ist darauf zu achten, dass die
Pfade auf den verschiedenen Rechnern gleich lauten, sodass sie von PROJEKT
PRO gefunden werden konnen. Ein geeigneter Pfad ware z. B. '"Macintosh HD
> Benutzer > Fur alle Benutzer' oder 'Macintosh HD > Library'.

Hinweis fur Mac-Benutzer: Beachten Sie, dass lhr Festplatten-Name nicht
identisch zu Ihrem Mac-Benutzernamen sein darf.
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ANPASSUNG DER DRUCKLAYOUTS

In PROJEKT PRO kdnnen Sie alle Drucklayouts nach lhren Vorstellungen
anpassen, um beispielsweise das Firmenlogo mit anzudrucken. Hierfur
werden Grundkenntnisse der FileMaker Layoutgestaltung vorausgesetzt.
Zudem bendtigen Sie einen PRO solo (FileMaker Pro) am Client-Rechner. Um
ein oder mehrere Drucklayouts anzupassen, gehen Sie folgendermaf3en vor:
1. Melden Sie sich als Administrator in PROJEKT PRO an.

2. Gehen Sie im Baustein 'Einstellungen (Basis)' auf 'Systemkonfiguration'
> 'Drucke' und aktivieren Sie 'Drucklayouts bearbeiten'. Durch diese
Markierung werden alle Drucke, anstatt aus dem lokalen PROJEKT PRO
User, aus der maf3geblichen PROJEKT PRO Library gedffnet.

00 @ Einstellungen | Einstellungen

.
[ Druckiayouts bearbeiten. Die Originaldatsien in der PROJEKT PRO-Library werden verdndert

Aligemein Projektliste (Nummer) pp_1141.imp12

d e
Aligemein Projektiiste nach pp_1071.imp12 8] Vs
Aligemein pp_1021.fmp12 [B] 7
Aligemein Projektiists nach Projektieiter pp_1155.fmp12 [m] 7
AVA pp_1075 fmp12 O 7 |
Einzelplatz AVA Abrechnung Freigabe pp_1080.imp12 = £
D AVA Abrechnung Freigabe Schlussrechnung mit Kosteniibersicht pp_1081.imp12 ] s
AVA Abrechnung Freigabe Sicherheitseinbehalt ohne Kostenilbersicht pp_1082.imp12 a Vi
Server AVA Abrechnung Froigabe Sicherheilseinbenalt mit KostenGbersicht pp_1083 fmp12 O ra |
AVA ‘Abrechnung Freigabe ohne pp_1090.imp12 8] Vs 1
AVA ‘Abrechnung Freigabe al pp_1091.fmp12 [B] 7 ‘
Wartungsaufgaben | Ava i pp_1203 fmp12 [m] Pa |
Lizenz | Ava Kosten Langtoxt po_1062 fmp12 ] pa |
AVA Kosten - Netio pp_1065.imp12 ] ya :

3. Gehen Sie nun in den gewilnschten Druck, z. B. im Baustein
'Kommunikation' auf einen Brief und wahlen Sie das Drucken-Symbol.

4. Eserscheint die Meldung 'Anderungen am Layout werden erst nach dem
SchlieBen der Seitenansicht wirksam!" Nun gelangen Sie in die
Seitenansicht des ausgewéhlten Drucks. Um das gedffnete Layout
anpassen zu kdnnen, wechseln Sie Uber das MenU 'Ansicht' von
'Seitenansicht' auf 'Layout'. Nun sehen Sie das Drucklayout mit allen
Datenbankfeldern in der Entwickler- Ansicht.

Layout duplizieren

Um sicherzustellen, dass der Standard-Druck zur Sicherheit beibehalten
wird, kdnnen Sie das Layout duplizieren. Klicken Sie hierfur in der Menuleiste
auf 'Layout' und 'Layout duplizieren'. Zwischen den verschiedenen Layouts
konnen Sie in der Kopfleiste des Fensters wechseln. Wenn Sie in der Kopfzeile
unter 'Layout' auf 'Layout verwalten..."' klicken, bekommen Sie eine Liste aller
Drucklayouts dieser Datei angezeigt. Das oberste Layout 'sys_base global'
wird fur den Aufruf des Drucks bendtigt und darf auf keinen Fall geldscht
oder umbenannt werden. Alle anderen Layouts kdnnen fur 'In LayoutmenUs
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ANPASSUNG DER DRUCKLAYOUTS

aufnehmen' gekennzeichnet werden. Somit kann jeder Benutzer spater
zwischen den Drucklayouts hin und her schalten.

Bereichsdefinition

Ein Drucklayout unterteilt sich in mehrere Bereiche. Diese sind auf der linken

Seite ersichtlich. Die verschiedenen Bereiche dienen der Anzahl und Position

der Wiederholungen wéhrend des Drucks. Im einzelnen konnen dies z. B.

'Kopf 1. Seite', 'Kopfbereich', 'Datenbereich' oder 'FuBBbereich' sein.

m 'Kopf 1. Seite' - Dieser Kopfbereich wird nur auf der ersten Seite
angedruckt.

m 'Kopfbereich' - Dieser Bereich wird am Anfang jeder gedruckten Seite
angezeigt.

m 'Datenbereich' - Der Hauptbereich, in dem die eigentlichen Daten, wie z.
B. der Brieftext, angezeigt werden.

m 'FuBbereich 1. Seite' - Dieser FuBbereich wird nur auf der ersten Seite
angedruckt.

m 'FuBbereich' - Dieser Bereich wird am Ende jeder zu druckenden Seite
gedruckt. Beachten Sie, dass sich Datenbankfelder nur in einzelnen
Bereichen vorkommen diirfen. Sobald eine Uberschneidung von
Bereichen entsteht, kann dies zu Fehlern beim Druck fuhren.

Formatierungen dandern

Jedes der sichtbaren Datenbankfelder kann eine andere Formatierung
erhalten. Der in PROJEKT PRO eingegebene Text wird Uber das vordefinierte
Format ausgegeben. Um ein bestehendes Datenbankfeld zu dndern, klicken
Sie das gewiinschte Feld an. Uber 'Format' in der Mendileiste kann die
Formatierung des Felds geandert werden.

FeldgréBen und Positionen andern

Um die FeldgroBBe eines Datenbankfelds des Layouts zu verandern, kdnnen
Sie mit der Maus an einer der vier Ecken ziehen. Die Position des Felds kann
per Drag and Drop verandert werden. Klicken Sie hierzu das entsprechende
Feld an, halten Sie die Maus gedrlckt und ziehen Sie das Feld an die
gewlinschte Stelle. Um eine genauere Anderung der GréBe oder der
Positionierung zu ermdglichen, kénnen Sie den 'Inspektor' verwenden. Dieser
wird Uber 'Ansicht’, 'Inspektor' aufgerufen.

Neue Felder oder andere Objekte hinzufiigen

In der Kopfzeile des Fensters haben Sie die Méglichkeit, eigene Texte, Linien,
Formen und Datenbankfelder einzufigen. Wahlen Sie hierfir den
gewinschten Typ aus und ziehen Sie diesen auf den entsprechenden
Bereich. Bei der Auswahl eines Datenbankfelds 6ffnet sich ein zusatzliches
Fenster 'Feld angeben'. Wahlen Sie hier die Tabelle (z. B. Korrespondenz) und
anschlieBend das Feld (z. B. fi_Datum).

Grafik hinzufiigen

Um eine Grafik in Ihr Drucklayout einzufigen, gehen Sie unter 'Einfligen' auf
'Bild...". Wahlen Sie nun die Grafik auf lhrer Festplatte aus, die Sie einfligen
mochten. Wir empfehlen Ihnen, eine bereits von der Gro3e her angepasste
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ANPASSUNG DER DRUCKLAYOUTS

Datei in das Drucklayout einzufliigen. Bei GréBenveranderungen von Grafiken
kann es zu verpixelten Druckergebnissen kommen.
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MOBILE ZEITERFASSUNG

Die Web-Zeiterfassung ist nur in Verbindung mit dem 'PRO server'-System
(inkl. FileMaker Server) und einem Webserver moglich. Die Web-Zeiterfassung
besteht aus den beiliegenden Dateien im Ordner 'PHP', welche vom
Webserver gehostet werden.

Die Aktivierung eines Webservers wird im Folgenden beispielhaft
beschrieben. Zur detaillierten Installation des Webservers sprechen Sie mit
Ihrem Systemadministrator.

NEUINSTALLATION

Einbinden des Webservers

1.

w

Zum Einbinden des Webservers fiihren Sie den Konsolenbefehl
'fmsadmin set cwpconfig enablephp=true' aus.

Starten Sie anschlieBend den Rechner neu.

Offnen Sie die Admin-Console.

Unter 'Konnektoren' > ' Web Publishing' schieben Sie den Schieberegler
fur die Web Publishing Engine nach rechts.

Es offnet sich ein Dialog.

Aktivieren Sie 'OpenJDK verwenden' und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf den angegebenen Link und folgen Sie der Anleitung im
Screenshot:

Java Runtime Environment verwenden

Soinstallieren Sie JRE

1. Wechseln Sie zu AdoptOpenJDK.

2. Wahlen Sie OpenJDK 8 (LTS) und HotSpot JVM, und wahlen Sie dann eine Plattform.
3. Klicken Sie auf JRE herunterladen

4. Kehren Sie zu diesem Dialogfeld zuriick, Kicken Sie dann auf Durchsuchen und wahlen Sie
die heruntergeladene Datei aus.

5. Klicken Sie auf Datei hochladen, um die Datei auf FileMaker Server hochzuladen

Ot hchiden | [ Pobrechn

Klicken Sie auf den Link ApoptOpenlDK.
Laden Sie folgende Dateien herunter:
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MOBILE ZEITERFASSUNG
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Laden Sie anschlieBend die passenden Dateien hoch.

Nun kann die Web Publishing Engine aktiviert werden. AnschlieBend muss

der Server-Rechner neu gestartet werden.

Technische Voraussetzungen:
e Ein SSL-Zertifikat fir den PRO Server
e Eine Domane fir die mobile Zeiterfassung, z.B. mze.projektpro.com

SSL-Zertifkat hinterlegen

Speichern Sie die Zertifikatsdateien auf dem Desktop des PRO servers.
Offnen Sie die Admin-Konsole.

Wechseln Sie zum Bereich ,Konfiguration' und klicken auf SSL-Zertifikat.
Klicken Sie auf ,Eigenes Zertifikat importieren’

Wahlen Sie die Dateien aus und klicken Sie auf ,Importieren’.

Starten Sie anschlieBend den Rechner neu.
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Zertifikat importieren

Wenn Sie ein Zertifikat importieren, kombinieren Sie die signierte Zertifikatdatei, die Sie von einer
Certificate Authority (CA) erhalten haben, mit der privaten Schliisseldatei (serverKey.pem), die
erstellt wurde, als Sie die Certificate Signing Request erstellt haben.

Signierte Zertifikatdatei

WILDCARD projektpro.com.crt

Private Schliisseldatei

WILDCARD.projektpro.com.key

Zertifikatzwischendatei (7)

WILDCARD.projektpro.com.pem

Privates Schliisselpasswort (7)

Importieren l l Abbrechen

MOBILE ZEITERFASSUNG
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Systemvoraussetzungen

Hierfur erforderlich ist ein bereits vollstandig installierter PRO server. Alle
weiteren technischen Spezifikationen finden Sie auf unserer Internetseite
www.projektpro.com.

CAL DAV

Es ist moglich, die Kalenderereignisse und Workflow-Aktionen Uber die
CalDAV-Schnittstelle zwischen PROJEKT PRO und anderen Programmen
abzugleichen. CalDAV wird z. B. von Apple iCal oder iPhone unterstitzt.

Hinweis: Wir empfehlen fur alle externen Zugriffe auf eine VPN-Verbindung
zurlckzugreifen.

NEUINSTALLATION AM PRO SERVER SYSTEM

Neuinstallation am PRO server System

Die Installation des Server-Plugins ist nur einmalig vorzunehmen. Alle

Arbeitsplatze greifen auf dieses Plugin zu.

Im Download unter 'Extras' oder auf unserer Internetseite finden Sie ein

Plugin, welches Sie wie folgt installieren:

1. Stellen Sie sicher, dass 'Web Publishing' an Ihrem FileMaker Server far
diese Installation deaktiviert ist. Offnen Sie hierfir die FileMaker Admin
Console und stoppen Sie 'Web Publishing'.

2. Entpacken Sie die mitgelieferte ZIP-Datei. Starten Sie die Datei 'Mac OS
installer.app' (Mac OS ) bzw. 'Windows installer.exe' (Windows) im Ordner
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KALENDERSYNCHRONISATION

'Zulu-Installer' durch Doppelklick. Authentifizieren Sie sich, falls lhr
Rechner dies verlangt.

3. Klicken Sie auf 'Fortfahren'.

@ O w .360Waorks Zulu” installieren a

Willkomnmen bei: 360Works Zulu

o Einfiihrung Zulu Installation Instructions
Zielvolume Use this application to install Zulu Syne, Upgrade an existing installation, or
auswahlen uninstall Zulu Syne.

Installationstyp
NOTE: if uninstalling Zulu, please stop the Web Publishing Engine first, then

Installation restart it after Zulu is uninstalled.

Zusammenfassung

Fortfahren

4. Wahlen Sie das Zielvolumen und klicken Sie auf 'Fortfahren'

0 w ,360Works Zulu” installieren 4]

Zielvolume auswahlen

Wahle das Laufwerk, auf dem die Software ,360Works

@ Einflihruny
& Zulu” installiert werden soll,

o Zielvolume

auswihlen
B =
Installationstyp !
Installation
Zusammenfassung
Mac

55,52 GB verflgbar
Gesamt 12799 GB

Fur die Installation dieser Software wird 58,7 MB freier Platz bendtigt.

Du méchtest diese Software auf dem Laufwerk ,Mac"
installieren.

Zuriick Fortfahren

5. Nur fur Mac-User:
Setzen Sie den Haken 'Standard' und klicken Sie auf 'Fortfahren.
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[ JoR ‘w ,360Works Zulu” installieren
Angepasste Installation auf ,Mac”
Paketname Aktion GriBe
@ Einfiihrung Standard Installieren 58,7 MB
o Zielvolume [ Hosting provider installation Uberspringen 58,7 MB
auswahlen
» Installationstyp
Installation
Zusammenfassung
Erforderlicher Plat: na:
Zuriick Fartfahren

6. Klicken Sie auf 'Installieren'.

[ JoRS] ‘& ,360Works Zulu” installieren
Standardinstallation auf ,Mac”
e Ginfiihrung Hierfir ist ein Speicherplatz von 58,7 MB auf deinem

» Zielvolume
auswahlen

© Installationstyp
Installation

Zusammenfassung

Computer erforderlich.

Klicke auf ,Installieren”, um die Standardinstallation dieser

Software auf dem Laufwerk ,Mac" durchzufiihren.

Ort fir die Installation &ndern ...

Zuriick

Die Installation wird ausgefihrt.

7.

Geben Sie als Benutzernamen und Passwort 'admin/admin’' fir die

Administration der Web-Oberflache und bestatigen Sie.

Installieren
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] & Set Admin Password

Set a username and password to access the Zulu
server for configuration. This does not need to match
any existing username or password.

Username admin

Password esees|

Cancel | SNSRI

Registrieren des Zulu-Plugins
1. Aktivieren Sie 'Web Publishing' wieder in Ihrer FileMaker Admin Console.
Falls diese noch nicht konfiguriert wurde, klicken Sie auf 'Server-Einsatz
bearbeiten' in der Admin Console. Stellen Sie sicher, dass:
m  Web Publishing aktiviert ist,
m XML XSLT und PHP markiert ist und
m 'Ja, die von FileMaker Server unterstutze Version von PHP installieren’
ausgewdhlt wurde.
Mac OS X: Die 'Webfreigabe' muss aktiviert sein. Diese finden Sie in
den Systemeinstellungen unter 'Freigaben'.
Windows: Stellen Sie sicher, dass der lIS-Server installiert ist.
2. Registrieren Sie das Zulu-Plugin mit den Lizenzinformationen, welche Sie
von PROJEKT PRO erhalten haben. Offnen Sie dazu lhren Browser und
geben 'localhost/zulu' ein.

Register

License your copy of Zulu and aveid the demo timeout.
License

Registered
To:

Exit Upgrade Your License

Zulu Info Documentation | Zulu at 350works.com

3. Nach der erfolgreichen Eingabe klicken Sie auf 'Exit'.
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KALENDERSYNCHRONISATION

Register
License your copy of Zulu and aveid the demo timeout.
Reyistration was successful:

Major Version: 2

Type: Solution Bundling License(4)

Registered To: PROJEKT PRO

License

Key:
Registered
To:
Exit | Upgrade Your License
Zulu Infoy Documentation | Zulu at 350works.com

4. FUhren Sie den Konsolenbefehl fmsadmin set cwpconfig enablexml=true
aus.

EINSTELLUNGEN IN PROJEKT PRO FUR DIE SYNCHRONISATION VIA CALDAV

Die folgenden Einstellungen mussen fir jeden PROJEKT PRO Benutzer
vorgenommen werden, der spater Kalendereintrdge via CalDAV
synchronisieren soll.

Die Synchronisation via CalDAV funktioniert mittels der 'CalDAV'-

Schnittstelle. Um diese Verbindung Uber PROJEKT PRO herzustellen, gehen

Sie folgendermalen vor:

1. Wahlen Sie einen Benutzer im Baustein 'Einstellungen (Basis)’,
'Benutzer', 'Bedienung' und markieren diesen als 'Ereignisse via CalDAV
abgleichen' und/oder 'Aktionen via CalDAV abgleichen'.

2. Es erscheint ein Dialog mit dem 'Benutzernamen' und einem

vorgeschlagenen 'Kennwort'. Andern Sie ggf. das Kennwort, notieren Sie
sich die Angaben und klicken auf 'OK'.
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KALENDERSYNCHRONISATION

3. lhr Internet-Browser 6ffnet sich. Geben Sie den erhaltenen
Benutzernamen und das Passwort ein. Sie gelangen zur Internetseite
'Your Calendar has been Published!".

0

Synchronisation mit iCal

1. Klicken Sie hinter 'Add your calendar to iCal, iPhone, or iPad"' auf den Link
'Show/Hide".

2. Kopieren und notieren Sie sich die angegebene URL.

3. Beenden Sie lhren Internet-Browser. Dies ist vor allem wichtig, wenn Sie
weitere Kalender anlegen mochten.

Mit den Informationen 'Benutzername', 'Passwort' und 'URL' kdnnen Sie nun
weitere CalDAV-Geréate (z. B. iCal oder iPhone) einbinden.

Kalender mit iCal synchronisieren

Fur die Synchronisation zu iCal gehen Sie folgendermafen vor:

1. Offnen Sie Einstellungen und legen Sie einen neuen Account an. Klicken
Sie hierzu in der Mendleiste auf 'Einstellungen > Mail, Kontakte,
Kalender > Account hinzuftigen'.

2. Tragen Sie im Account folgende Informationen ein (Dies ist ein Beispiel
und kann je nach Mac OS X-Version abweichen):

m  Accounttyp: 'Erweitert’

m Benutzername: Auswahl des Benutzers fur iCal

m  Passwort: Auswahl des Benutzers fur iCal

m Serveradresse: URL-Adresse, die Sie kopieren und notieren sollten

CalDAV-Account hinzufiigen

o

Accounttyp:  Erweitert
Benutzername: | Kiirzel aus Projekt Pro
Passwort: sessesssssssssess
Serveradresse: 182.168.104.25
Serverpfad:  jzulu/calendars/pp_cal_guif

Port: 42424 SSL verwenden

Kerberos vb zur Authentifizierung verwenden

Abbrechen -— nmelden |

Klicken Sie anschlieBend auf 'Anmelden’.
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KALENDERSYNCHRONISATION

Starten Sie iCal und testen Sie, ob die Synchronisation funktioniert. Tragen
Sie im PROJEKT PRO Kalender ein Ereignis ein und prifen Sie, ob dieses in
iCal angezeigt wird. Testen Sie anschlieBend auch die Ereigniseingabe im
iCal und die Anzeige des Ereignisses in PROJEKT PRO.

Hinweis: Die PROJEKT PRO Synchronisation mit iCal kann keine Anhange,
erstellte Wiederholungszeitrdume oder Teilnehmer importieren.
Wiederkehrende Ereignisse ohne festgelegtes Ende werden in PROJEKT PRO
nach einer Anzahl von 365 Wiederholungen beendet.
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INSTALLATION PRO ava X

Falls Sie eine Zusatzlizenz fir 'PRO ava X' (Anbindung mit ORCA AVA)
erworben haben, beachten Sie bitte fur Installation und Konfiguration das
Handbuch 'PRO ava".
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CTI-TELEFONIE

'CTI' heiBt ausgesprochen 'Computer Telephony Integration' und umschreibt
alles, was PROJEKT PRO mit Telefonie verbindet.

Grundsatzlich gibt es in PROJEKT PRO drei verschiedene Arten sein(e)
Telefon/Telefonanlage anzubinden: 'Windows Wahlhilfe', 'TAPI-Schnittstelle'
und 'STARFACE-Client'.

WINDOWS-WAHLHILFE

Am Windows Rechner kann durch Klick auf den Hérer in der Adresse eine

Nummer an lhre 'Windows Wahlhilfe' Gbergeben werden.

Wir setzen eine bereits fertig konfigurierte Wahlhilfe voraus.

Einstellung in PROJEKT PRO:

1. Starten Sie PROJEKT PRO mit Administrator-Rechten

2. Klicken Sie auf den Baustein 'Einstellungen (Basis)’,
'Unternehmensstruktur', 'Standorte' und wéhlen Sie einen Standort aus.
Stellen Sie den Telefonietyp auf 'Windows Wahlhilfe'.

3. Rufen Sie nun im 'Management' eine beliebige Adresse auf und klicken
Sie auf den Horer neben der Telefonnummer. Die Nummer wird nun an
die Windows Wahlhilfe Gbergeben.

TAPI-SCHNITTSTELLE WINDOWS

An Windows Rechnern kénnen Sie durch einfachen Klick auf den Hérer in der
Adresse eine Nummer an |hr Telefon senden. Wenn Sie |hr Telefon abheben
baut sich die Verbindung auf.

Installation
Im Folgenden wird die Einstellung von PROJEKT PRO beschrieben. Wir setzen
ein bereits fertig konfiguriertes Telefon voraus.

Installation Windows

1. Stellen Sie sicher, dass der TAPI-Client am Rechner installiert und
eingerichtet ist.

2. Klicken Sie auf den Baustein 'Einstellungen (Basis)',
'Unternehmensstruktur', 'Standorte' und wahlen Sie einen Standort aus.
Stellen Sie den Telefonietyp auf 'TAPI-Schnittstelle'.

3. Wahlen Sie im Feld 'TAPI Line' die verwendete TAPI-Schnittstelle aus.
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4. Rufen Sie nun unter 'Adressen' eine beliebige Adresse auf und klicken
Sie auf den Hoérer neben der Telefonnummer. Die Nummer wird nun an
die ausgewdhlte TAPI-Schnittstelle Ubergeben.

Hinweis: Falls Ihr TAPI-Telefon eine bestimmte Nummer als Vorwahl benétigt,
kann dies im Baustein 'Einstellungen (Basis)' unter 'Unternehmensstruktur’,
'Standorte', 'Standort wéhlen' definiert werden. AuBerdem kann eingestellt
werden, ob beim Wahlen die lokale Landesvorwahl (z. B. 0049) durch eine
andere Vorwahl (z. B. 0) ersetzt werden soll.

STARFACE-CLIENT

Wenn Sie eine STARFACE-Telefonanlage besitzen, kénnen Sie durch Klick auf
den Horer in der Adresse eine Nummer an |Ihr Telefon senden. Wenn Sie |hr
Telefon abheben, baut sich die Verbindung auf.

Eingehende Telefonate kdnnen durch ein Pop-Up-Fenster signalisiert
werden. Hierbei sucht PROJEKT PRO, ob die Telefonnummer des Anrufers
bereits in der PROJEKT PRO Datenbank vorhanden ist und zeigt den Namen
an. Kennt PROJEKT PRO die Telefonnummer nicht, so wird diese ohne Namen
angezeigt. Diese Funktion ist nur unter Windows verfigbar.

Beachten Sie, dass jeder Benutzer die Pop-Up-Funktion aktivieren muss,
wenn dies gewlinscht ist. Diese Option wird in den 'Management-
Voreinstellungen' gesetzt.

Installation

Im Folgenden wird die Konfiguration und Einstellung von PROJEKT PRO und
den entsprechenden Plugins und Scripts beschrieben. Dieses Handbuch
setzt eine bereits konfigurierte STARFACE-Telefonanlage voraus.

Installation Windows

Fir die Kommunikation zwischen STARFACE-Client und PROJEKT PRO wird die

Schnittstelle 'TAPI' verwendet.

1. Stellen Sie sicher, dass der TAPI-Client am Rechner installiert und
eingerichtet ist.

2. Klicken Sie auf den Baustein 'Einstellungen (Basis)’,
'Unternehmensstruktur', 'Standorte' und wahlen Sie einen Standort aus.
Stellen Sie den Telefonietyp auf 'Starface-Client'.

3. Wahlen Sie im Feld 'TAPI Line' die verwendete TAPI-Schnittstelle aus.

4. Rufen Sie nun unter 'Adressen’' eine beliebige Adresse auf und klicken
Sie auf den Hoérer neben der Telefonnummer. Die Nummer wird nun an
die ausgewdhlte TAPI-Schnittstelle Ubergeben.

Installation Mac OS X

1. Stellen Sie sicher, dass der STARFACE Client installiert und eingerichtet
ist.

2. Starten Sie PROJEKT PRO mit Administrator-Rechten.
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Klicken Sie auf den Baustein 'Einstellungen’, 'Unternehmensstruktur’,
'Standorte' und wahlen Sie einen Standort aus. Stellen Sie den
Telefonietyp auf 'STARFACE Client'.

Kopieren Sie das mitgelieferte Apple Script, in Ihre Benutzer-Library in
den Ordner 'Starface UCC Client. .

Beachten Sie, dass Sie die Benutzer-Library vom Betriebssystem versteckt
ist. Offnen Sie den Finder und wahlen Sie 'Gehe zu'. Halten Sie nun die
'Alt'-Taste gedrickt und wahlen Sie 'Library'.

Gehen Sie dann zu Application Support > Starface UCC Client.

. Vererben Sie die Rechte von dem Ordner 'STARFACE UCC Client' auf alle
untergeordneten Objekte.
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TERMINAL SERVICE

PROJEKT PRO unterstutzt Terminal-Service und ist optimiert fur Citrix-
Anwendungen. Bitte prifen Sie die Systemvoraussetzungen auf unserer
Internetseite www.projektpro.com.

Hinweis: Wir empfehlen fir alle externen Zugriffe auf eine VPN-Verbindung
zurlickzugreifen.
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AUTOMATISCHER VERSAND UND EMPFANG

Im Multiuser-Umfeld (PRO server) kdnnen E-Mails automatisch abgerufen
und verschickt werden. Diese Aufgabe wird im Hintergrund vom Server
erledigt. Dabei erledigt der Server den Abruf und Versand der E-Mails nach
einer einstellbaren Zeitspanne. Nach Ablauf dieser Zeitspanne werden
automatisch alle E-Mails fir alle aktivierten E-Mail-Konten, die sich am Server
des Providers befinden, in PROJEKT PRO geladen und alle E-Mails versandt,
die sich mit dem Status 'wartend' in den Ausgdngen befinden.

PRO SERVER

Einstellungen am Server
m Prufen Sie, ob alle Wartungszeitpléne korrekt eingestellt wurden.

Einstellungen (Basis)

m Als PROJEKT PRO Administrator kdnnen Sie unter 'Einstellungen (Basis)' >
'Systemkonfiguration' > 'Server' > 'Mail' den automatischen E-Mail Abruf
aktivieren.

m Stellen Sie hier auch den gewilnschten Abruf-Intervall ein.

m Wahlen Sie einen oder mehrere Benutzer, welche eine Fehlermeldung
empfangen sollen, falls der Server nicht selbststandig abrufen kann.

m Wahlen Sie auch einen Standort, damit die Zeitzonen korrekt berechnet
werden kénnen.

Einstellungen (E-Mail-Konto)

m Aktivieren Sie die gewlinschten E-Mail-Kontos, welche im automatischen
Abruf und Versand berUcksichtigt werden sollen unter 'Einstellungen
(Management)' > 'E-Mail-Konten'.
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Um sich gegen vermeintliche Datenverluste abzusichern, empfehlen wir
regelmaBig Sicherungen von PROJEKT PRO durchzufuhren.

PROJEKT PRO kann durch Stromausfall, Hardware-Probleme, volle Server-
Festplatte, Systemabstlirze oder andere Faktoren beschadigt werden. Weiter
kann es durch eine Beschadigung der Festplatte, einen Wasserschaden oder
gar einen Burobrand zu erheblichen Datenverlusten kommen.

Um in solch einem Fall noch eine funktionierende Sicherung lhres PROJEKT
PRO Datenstands zubesitzen, sollten Sie regelmaBige Backups durchfihren.

WAS IST EIN BACKUP?

Grundsatzlich kann jede Kopie der geschlossenen PROJEKT PRO
Datenbanken auf einem anderen Datentrager als der Arbeitsfestplatte als
Backup bezeichnet werden. Diese Kopie kann auf einer externen Festplatte,
einem Wechselplattenlaufwerk, einem Bandlaufwerk, einem USB-Stick oder
auch auf einem optischen Laufwerk abgelegt werden. Mit speziellen Backup-
Programmen kann nach Dateien gesucht werden, die seit dem letzten Backup
verandert wurden, damit nur diese gesichert werden. Zudem bieten viele
Backup-Programme die Méglichkeit, die kopierten Dateien zu komprimieren,
so dass sie weniger Speicherplatz auf dem Speichermedium benétigen.
Beispielsweise werden mit 'Retrospect' die PROJEKT PRO Datenbanken auf
weniger als die Halfte komprimiert.

EINE SINNVOLLE BACKUP-STRATEGIE

ALLGEMEINES
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REGELMABIGE BACKUPS

Verwenden Sie fur die tédglichen Backups z. B. eine Serie von mehreren
Wechselplatten oder Bandern. Wir empfehlen eine Datensicherung nach dem
'Generationen'-Prinzip oder 'GroBvater-Vater-Sohn'-Prinzip. Dabei werden 21
Sicherungen erstellt, wobei Tages-, Wochen-, Monats- und
Jahressicherungen erzeugt werden.

Mit diesem Verfahren ist es moglich, die Datenbestande der letzten 5
Arbeitstage, danach die 4 letzten Wochensténde, anschlieBend bis zu 12
Monatsdatenbestdnde und zuletzt den Datenstand von vor einem ganzen
Jahr wiederherzustellen.

Damit haben Sie immer Uber eine langere Zeit Zugriff auf zurlckliegende
Versionen einer Datei, seien es Datenbanken oder komplexe grafische
Dateien wie CAD-Zeichnungen oder dhnliches.

AUSSER-HAUS-BACKUP

Machen Sie auf einer Festplatte oder einem Band ein Backup, das Sie an
einem anderen Ort, beispielsweise Zuhause, aufbewahren. Erneuern Sie
dieses Backup regelmaBig.

Um noch eine Sicherheitsstufe weiter zu gehen, kdnnen Sie auch ein
zusatzliches Ausser-Haus-Backup erstellen. Kopieren Sie dazu alle drei bis
sechs Monate, zumindest die wichtigen Dateien, auf eine weitere
Wechselplatte oder ein Band und hinterlegen diese an einem dritten Ort, z.
B. bei lhrer Bank.
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Auch Ihr Computerhéndler wird lhnen fir die Erarbeitung einer Backup-
Strategie mit Rat und Tat zur Seite stehen.
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PRO SOLO

Eine tagliche Sicherung der PROJEKT PRO Daten sollte eine
Selbstverstandlichkeit sein. Je nach Einstellung in PROJEKT PRO wird dies
entweder 'Nie', 'Immer’, 'Taglich' oder 'Wochentlich' erstellt.

Als PROJEKT PRO Administrator kénnen Sie in den 'Einstellungen (Basis)'
unter 'Systemkonfiguration' > 'Einzelplatz' alle Einstellungen fur das
automatische Backup vornehmen oder manuell ein Backup erstellen.
Entscheiden Sie, wie oft PROJEKT PRO ein Backup aller Datenbanken erstellen
soll. Wahlen Sie zwischen 'Nie', 'Immer’, 'Taglich' oder 'Wochentlich'. Diese
Backups werden stets beim Beenden von PROJEKT PRO durchgefiihrt.
Definieren Sie auch, wie viele Sicherungen maximal aufbewahrt werden
sollen.

Um ein manuelles Backup durchzufthren, klicken Sie auf 'Jetzt ausfihren'.

Alle Backups finden Sie in Threm PROJEKT PRO Ordner unter
'ProjektProLibrary' > 'Backups'. Sichern Sie diesen Ordner in regelmé&Bigen
Abstdnden auch auf ein anderes Volumen (USB-Stick, Festplatte oder
Server).

PRO SERVER

FileMaker Server bietet die Méglichkeit, Sicherungszeitplane einzurichten.
Die Zeitplane sichern lhre PROJEKT PRO Daten vollautomatisch. Sie geben an,
wann (kann mehrfach taglich sein), was (den PROJEKT PRO Ordner) und
wohin (Pfad zu Sicherungsordner, am besten eine gespiegelte Festplatte) die
Sicherung geschrieben wird.

Beachten Sie zur Einrichtung der Zeitplédne das entsprechende 'FILEMAKER
SERVER ZEITPLANE (BACKUPS) UND SERVERSCRIPTS'.

Der Ordner 'ProjektProlibrary' muss Uber die gewohnliche Fileserver-
Sicherung mit gesichert werden. PROJEKT PRO oder FileMaker Server sichert
dieses Verzeichnis nicht.

DATENSICHERUNG
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BACKUPS DURCHSTOBERN

Falls versehentlich Daten aus Ihrer PROJEKT PRO Version geldscht wurden,
konnen Sie altere Backups durchstébern, um Daten aus veralteten Backups
zu kopieren oder exportieren.

PRO SOLO

Beenden Sie zunachst lhre aktuelle PROJEKT PRO Version und &ffnen Sie den
Ordner 'PROJEKT PRO'. Im Verzeichnis 'ProjektProLibrary' kdnnen Sie unter
'‘Backups' alle Sicherungen sehen. Kopieren Sie den gewiinschten
Sicherungsordner (z. B. die Sicherung von gestern Abend) an einen
temporaren Ort (z. B. Desktop/Schreibtisch). Offnen Sie die Datei
'ProjektPro.fmp12' mit dem Programm 'FileMaker Pro' bzw. 6ffnen Sie die
Datei 'PROJEKT PRO.app' / 'PROJEKT PRO.exe' und melden Sie sich wie
gewohnt an.

Kopieren Sie die verschollenen Texte z. B. in ein Textdokument oder
exportieren Sie die gewlinschten Datensatze (z. B. per GAEB). Beenden Sie
PROJEKT PRO und léschen Sie den Sicherungsordner von lhrem
Desktop/Schreibtisch.

Alternativ kdnnen Sie lhren aktuellen PROJEKT PRO Stand mit dem Backup
Uberschreiben. Beachten Sie hierzu das Kapitel 'Backup wiederherstellen'.

PRO SERVER

Beenden Sie zunachst lhre aktuelle PROJEKT PRO Version am Arbeitsplatz
und wechseln Sie anschlieBend zum PRO server Rechner. Offnen Sie am
Server das Sicherungsverzeichnis Ihres PRO servers. StandardmaBig befindet
sich dieses unter:

Mac OS X: Macintosh HD/Library/FileMaker Server/Data/Backups

Windows: C:/Programme/FileMaker Server/Data/Backups

Kopieren Sie den gewtnschten Sicherungsordner (z. B. von heute 14:15 Uhr)
auf einen temporéren Ort an Ihrem Arbeitsplatz (z. B. Desktop/Schreibtisch).
Offnen Sie am Arbeitsplatz die Datei 'ProjektPro.fmp12' mit dem Programm

'FileMaker Pro' und melden Sie sich wie gewohnt an.

Achtung: Eine Multiuser-Sicherung kann nur einmal lokal gestartet werden.
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Kopieren Sie nun die verschollenen Texte z. B. in ein Textdokument oder
exportieren Sie die gewlinschten Datensatze (z. B. per GAEB). Beenden Sie
PROJEKT PRO und léschen Sie den Sicherungsordner von lhrem
Desktop/Schreibtisch.

Alternativ kdnnen Sie Ihren aktuellen PROJEKT PRO Stand mit dem Backup
Uberschreiben. Beachten Sie hierzu das Kapitel '‘Backup Wiederherstellen'.
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PRO SOLO

Um ein alteres Backup einer PROJEKT PRO Version wiederherzustellen, sollten
Sie zunéachst Ihren aktuellen PROJEKT PRO Stand beenden.

Gehen Sie in das Sicherungsverzeichnis, in dem alle PROJEKT PRO
Sicherungen abgelegt werden und kopieren Sie die gewlinschte
Sicherungskopie des Datenstands an die Stelle, an der PROJEKT PRO bisher
lag. Uberschreiben Sie alle Datenbanken mit dem Sicherungsstand und
offnen Sie anschlieBend PROJEKT PRO wie gewohnt. Sie greifen nun auf die
zuvor kopierte Sicherungskopie zurlick und kénnen weiter arbeiten.

PRO SERVER

Um ein alteres Backup einer PROJEKT PRO Version wiederherzustellen, sollten

Sie zunachst an allen Client-Rechner PROJEKT PRO beenden.

1. Wechseln Sie zum PRO server Rechner und wahlen Sie das gewlinschte
Backup. Standardmafig speichert der PRO server diese unter:
Mac OS X: filemac:/Mac OS XHD System/Library/FileMaker
Server/Data/Backups/
Windows: filewin:/C:/Program Files/FileMaker/FileMaker
Server/Data/Backups/

2. Offnen Sie die FileMaker Admin Console anhand der Startdatei oder mit
einen Webbrowser und der Adresse 'localhost:16001/admin-console/".

3. Wahlen Sie in der linksseitigen Navigation 'Aktivitat'. Sie sehen nun alle
aktuell verwendeten Datenbanken.

4. Markieren Sie alle Datenbanken und beenden Sie diese Uber das Aktions-
Symbol.
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FileMaker 16 Server Hiffe
D Aktivitat 2
Ativitat Datenbanken | Clients
Zeitplzne
e cuents: statUs corro FuwesDIRECT resT
Statistik
v Databases
T, FMBench_Log.mp12 0 Normal )
pp_audit_qui fmp12 0 Normal <
AutolUpdate fmp12. 0 Normal )
Allgemeine Einstellungen peZAukolpeta i) ormal
pp_ava_gui fmp12 0 Normal <
pp_cal_guimp12 0 Normal e
Datenbank-Server ool oul o2 0 Nomal - Alle Verschisselungspasswater oschen
pp_data fmp12 0 Normal e . . .
Web Publshing
pp_helpviewer fmp12 0 Normal <
pp_interface. mp12 0 Nommal <
pp_migrate_103 fmp12 0 Normal <
pp_migrate. mp12 0 Normal <
pp_mng_gui.fmp12 0 Normal < .
pp_plugins fmp12 0 Normal e
pp_tegister mp12 0 Normal < )
pp_sync_hosted fmp12 0 Normal )
pp_sync_mobile.mp12 0 Normal <

5. Warten Sie, bis alle Datenbanken den Status 'Geschlossen' haben.

6. Markieren Sie alle Datenbanken erneut und wahlen Sie 'Entfernen'. Alle
Datenbanken verschwinden nun aus der Liste.

7. Laden Sie die Datenbank-Dateien, wie im Kapitel 'Hochladen PROJEKT
PRO Dateien' beschrieben, hoch.

Nun haben Sie die Datenbanken am PRO server Rechner erfolgreich
ausgetauscht. Jeder Client-Rechner kann nun PROJEKT PRO starten. Sie
greifen auf die Sicherungskopie zurlick und kdnnen weiter arbeiten.
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SINGLEUSER/MULTIUSER UMSTELLUNG

Wenn sich |hr Lizenzmodell andert oder Sie PROJEKT PRO neu erworben
haben, importieren Sie die bisher eingegebenen Daten in eine neue
PROJEKT PRO Version. Mégliche Varianten sind:

m Singleuser auf Multiuser

m  Multiuser auf Singleuser

Beachten Sie, dass beide PROJEKT PRO Stande von der gleichen Version sein
mussen (z. B. 'Multiuser 10.4.1' und 'Singleuser 10.4.1").

Als Beispiel wird die erste Variante in der Anleitung beschrieben. Fir alle
weiteren Varianten gehen Sie ebenso vor.

Datensicherung

1. Beenden Sie das bisherige PROJEKT PRO (Demoversion).

2. Erstellen Sie zu lhrer Sicherheit eine Kopie der Datenbank (kompletter
PROJEKT PRO Ordner mit allen darin enthaltenen Dateien) auf einer
anderen Festplatte, Bandlaufwerk, Wechselplatte, CD etc. und bewahren
Sie diese einige Zeit an einem sicheren Ort auf.

Tipp: Komprimieren Sie den PROJEKT PRO Ordner der Sicherungskopie (.zip).

Vorbereitung

1. Erstellen Sie auf dem Schreibtisch/Desktop einen Ordner 'PROJEKT
PRO_Umstellung'.

2. Laden Sie die neue PROJEKT PRO Version herunter und installieren Sie
sie. Den bendtigten Link finden Sie in lhrer Lizenz-E-Mail bzw. in der
Hinweis E-Mail fir das Service-Update. Folgen Sie dem Handbuchkapitel

Falls nétig, installieren Sie die aktuelle Version von FileMaker Pro auf lhrem
Rechner. Benennen Sie den neu erstellten Ordner um. Eine eindeutige
Bezeichnung ware z. B. die Installationsart ('PROJEKT PRO Multiuser").

3. Kopieren Sie sich den alten Datenstand lhrer PROJEKT PRO Version in das
Verzeichnis 'PROJEKT PRO_Umstellung'. Die alten Daten finden Sie im
Programme-Ordner oder im ausgewdhlten Verzeichnis.

Nun haben Sie auf Ihrem Desktop/Schreibtisch einen Ordner 'PROJEKT
PRO_Umstellung'. Dieser beinhaltet zwei weitere Ordner mit PROJEKT PRO
Daten: z. B. 'PROJEKT PRO Multiuser' und 'PROJEKT PRO Singleuser'.

Umstellungsvorgang
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SINGLEUSER/MULTIUSER UMSTELLUNG

1. Starten Sie die neuere PROJEKT PRO Version wie im Handbuchkapitel
'PROJEKT PRO starten' beschrieben und klicken Sie im Startdialog auf
'Ubernahme', um die Dateniibernahme durchzufiihren.

PROJEKT PRO

Sie haben PROJEKT PRO erstmalig gedffnet. Wollen Sie mit
einem Basis-Datenbestand starten (Basis), Daten aus einem
Stand derselben Version (bernehmen (Ubernahme) oder
Daten aus einer frilheren Version einlesen (Update)?

o

|  Update | | Ubernahme | [ Basis ]

Beachten Sie, dass diese Meldung nur beim ersten Start von PROJEKT
PRO erscheint. Sollten Sie die neue PROJEKT PRO Version schon einmal
geodffnet haben, so wird diese Meldung nicht erscheinen. Installieren Sie
in diesem Fall die neue PROJEKT PRO Version erneut.

2. Es offnet sich ein Fenster, in dem Sie den alten PROJEKT PRO Ordner
auswahlen, dessen Daten in das neue PROJEKT PRO Ubernommen
werden sollen. Wahlen Sie das neue PROJEKT PRO im Ordner 'PROJEKT
PRO_Umstellung' und klicken Sie auf 'OK'. Der Ubernahmevorgang
wurde nun gestartet und kann einige Zeit dauern.

3. Nachdem die Ubernahme beendet wurde, wird PROJEKT PRO
geschlossen. Klicken Sie auf 'Log anzeigen', um sich den Update-Log
offnen zu lassen.

4. Offnen Sie das neue PROJEKT PRO erneut und kontrollieren Sie die
Vollstandigkeit der GUbernommenen Daten.

5. Sichern Sie lhre alte PROJEKT PRO Version auf einem anderen Volumen
und entfernen diese von |hrem Rechner, um versehentliche Eingaben in
der alten Version zu vermeiden.

6. Laden Sie anschlieBend den neuen PROJEKT PRO Stand auf den
gewdlnschten Server.
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WARTUNGSSCRIPTS

In PROJEKT PRO kdnnen Wartungsscripts automatisch ausgefihrt werden.
Dies ermdglicht, komplexe Berechnungen und Wartungen zu einem
Zeitpunkt ablaufen zu lassen, an dem es keinen PROJEKT PRO Benutzer stort.

PRO SOLO

Auch als PRO solo Anwender werden regelmafig Pflege-und Wartungsscripts
ausgefuhrt. Falls komplexe Berechnungen oder Wartungen ausstehen,
werden Sie beim Beenden von PROJEKT PRO darauf hingewiesen. Zu diesem
Zeitpunkt kénnen Sie sich entscheiden, ob Sie die Wartung jetzt durchfihren
mochten oder spater daran erinnert werden wollen.

PRO SERVER

Als Multiuser kénnen Sie FileMaker Scripts mithilfe der FileMaker Server
Admin Console erstellen. Diese FileMaker Scripts arbeiten die
'Wartungsaufgaben' von PROJEKT PRO zu einem bestimmten Zeitpunkt ab.
Diese Server-Aufgaben sind unter anderem 'Software-Aktualisierung',
'tagliche Wartung', 'wochentliche Wartung', 'monatliche Wartung' und der
automatische E-Mail Abruf. Um die Wartungsaufgaben und deren Uhrzeit
einsehen zu kénnen, gehen Sie im Baustein 'Einstellungen (Basis)' unter
'Systemkonfiguration' auf 'Wartungsaufgaben'. Durch den Klick auf 'Jetzt
ausfuhren' unter Funktionen, wird der Zeitpunkt fir die Wartungsaufgaben
auf 'jetzt' gesetzt. Sobald das FileMaker Script das nachste mal lauft, werden
diese Wartungsaufgaben ausgefuhrt. Wir empfehlen lhnen, den genauen
Startzeitpunkt fir das Wartungsscript, wie im Kapitel 'Installation’
beschrieben einzustellen. Eine genaue Beschreibung zur Konfiguration der
Pflege- und Wartungsscripts finden Sie im Kapitel 'FILEMAKER SERVER
ZEITPLANE (BACKUPS) UND SERVERSCRIPTS'dieses Handbuchs.
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GESCHWINDIGKEIT OPTIMIEREN

PROJEKT PRO ist eine Software-Lésung, die Ihren Workflow vereinfacht und
beschleunigt. Mit kleinen manuellen Nachjustierungen machen Sie lhr
PROJEKT PRO noch schneller.

PRO SOLO

Die Geschwindigkeit kann verbessert werden, wenn mehr Cache fur FileMaker
Pro reserviert wird. Der Datei-Cache ist standardmaBig auf 64 MB festgelegt.
Dieser kann bis auf 512 MB hochgestellt werden. Das kdnnen Sie in PROJEKT
PRO im Baustein 'Einstellungen' Uber 'Programm-Einstellungen' definieren.

Mac: Ab Mac OS X 10.9 gibt es die Funktion 'App Nap', um nur im
Vordergrund laufenden Programmen die volle Leistung zu geben. Falls
PROJEKT PRO im Hintergrund weiter l[auft und Arbeiten erledigen soll (z. B.
E-Mails abrufen o. A.) kann dies mit aktivierter 'App Nap'-Funktion langer
dauern. Sie kénnen 'App Nap' deaktivieren, indem Sie die Informationen des
Programms 'FileMaker Pro' in Ihrem Programm-Ordner 6ffnen und die
Funktion 'App Nap deaktivieren' setzen.

AuBerdem sollten Sie darauf achten, dass die automatische Datensicherung
Ihres Rechners (falls vorhanden) nicht die gedffneten PROJEKT PRO Dateien
mit sichert. Dies verlangsamt PROJEKT PRO unnétig und erstellt nicht
verwendbare Sicherungsdateien.

PRO SERVER

PRO client:

Die Geschwindigkeit kann verbessert werden, wenn mehr Cache fur FileMaker
Pro reserviert wird. Der Datei-Cache ist standardmaBig auf 64 MB festgelegt.
Dieser kann bis auf 512 MB hochgestellt werden.

Diesen konnen Sie in PROJEKT PRO im Baustein 'Einstellungen' Gber
'Programm-Einstellungen' definieren.

Mac: Ab Mac OS X 10.9 gibt es die Funktion 'App Nap', um nur im
Vordergrund laufenden Programmen die volle Leistung zu geben. Falls
PROJEKT PRO im Hintergrund weiter l[auft und Arbeiten erledigen soll (z. B.
E-Mails abrufen o. A.) kann dies mit aktivierter 'App Nap'-Funktion langer
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dauern. Sie kénnen 'App Nap' deaktivieren, indem Sie die Informationen des
Programms 'FileMaker Pro' in Ihrem Programm-Ordner 6ffnen und die
Funktion 'App Nap deaktivieren' setzen.

PRO server

In der FileMaker Admin Console lasst sich ebenfalls der reservierte Cache

einstellen. Gehen Sie hierzu unter 'Datenbank-Server' auf den Reiter

'Datenbanken’.

1. Stellen Sie 'Fur Datenbank-Cache reservierte RAM' mindestens auf die
GroBe lhres PROJEKT PRO Ordners und maximal auf die Halfte lhres
Arbeitsspeichers ein.

2. Um mehr Arbeitsleistung zu erhalten, kdnnen Sie das 'Cache-Ablage-
Intervall' erhéhen.

Zusatzlich sollten die Script-Zeitpléne fir die Wartung eingestellt sein.
SSD-Festplatten (Solid-State-Drive) arbeiten schneller. Deshalb sind diese
far den Server zu empfehlen. Gerade bei den verwendeten PROJEKT PRO
Datenbanken wird ein schneller Lese- und Schreibzugriff bendtigt.

AufBerdem sollten Sie darauf achten, dass die automatische Datensicherung
Ihres PRO server Rechners (falls vorhanden) nicht die gedffneten PROJEKT
PRO Dateien mit sichert. Dies verlangsamt PROJEKT PRO unnétig und erstellt
nicht verwendbare Sicherungsdateien. Das Verzeichnis der Datenbanken ist
standardméBig abgelegt unter:

Mac OS X: filemac:/Mac OS XHD System/Library/FileMaker
Server/Data/Databases/

Windows: filewin:/C:/Program Files/FileMaker/FileMaker
Server/Data/Databases/
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PROJEKT PRO kann durch Stromausfall, Hardware-Probleme, Systemabsturze
oder andere Faktoren beschadigt werden.

WARUM DATEIEN BESCHADIGT WERDEN KONNEN

Programme und Anwendungen, wie Textverarbeitung, Tabellenkalkulation
oder auch manche kleineren Datenbankprogramme, sind 'RAM-based'. RAM-
based-Programme laden das gedffnete Dokument oder die Datenbank in den
Hauptspeicher. Wenn ein Programm oder eine Anwendung mit einer RAM-
based-Architektur abstlrzt, ist die zuletzt gesicherte Version auf der
Festplatte einwandfrei. Daher kann das Dokument oder die Datenbank erneut
gedffnet werden. Die seit der letzten Sicherung eingetragenen Anderungen
gehen dabei verloren. Im Gegensatz dazu ist PROJEKT PRO 'disc-based'. Der
groBte Vorteil liegt darin, dass die Dokumente und Datenbanken nicht durch
den Hauptspeicher (= Arbeitsspeicher = RAM-Speicher) begrenzt sind. Statt
das gesamte Dokument oder die gesamte Datenbank in den Arbeitsspeicher
zu laden, werden kleinere Portionen des wesentlich gréBeren Dokuments
oder der Datenbank (FileMaker Pro Datenbanken kénnen bis zu 8 TB grof3
sein) in den Hauptspeicher geladen, immer wenn es notwendig ist. Sobald
der Speicher voll wird oder FileMaker Pro und PROJEKT PRO Zeit haben (weil
Sie beispielsweise nichts eingeben), werden Blocks mit gednderten oder
neuen Daten auf die Festplatte geschrieben. Um die Datenbankin einem
vollkonsistenten Zustand zu erhalten, ist es notwendig, alle Blocks auf die
Diskette zu schreiben. Selbst wenn nur ein Block nicht auf die Festplatte
geschrieben wurde und FileMaker Pro und PROJEKT PRO unerwartet beendet
werden, haben alle zu diesem Zeitpunkt gedffneten Datenbanken auf der
Festplatte den Stand der letzten automatischen Sicherung vor dem Absturz.
Tritt nur ein kleiner Fehler auf, korrigiert ihn PROJEKT PRO beim Offnen
automatisch und in der Regel ohne weitere Schwierigkeiten.

WAS TUN, WENN PROJEKT PRO BESCHADIGT IST?

Falls PROJEKT PRO eine beschadigte Datei nicht automatisch repariert, gehen

Sie folgendermaf3en vor:

1. Versuchen Sie den Fehler des Systemabsturzes oder falschen Beendens
zu ermitteln, um in Zukunft Beschadigungen von PROJEKT PRO zu
vermeiden.

2. Sichern Sie Ihren beschadigten PROJEKT PRO Stand.

137



DATENBANK REPARIEREN

Tauschen Sie alle Dateien auBer 'pp_data.fmp12' und 'pp_register.fmp12'
vom letzten Backup aus.

Sind auch die Dateien 'pp_data.fmp12' oder 'pp_register.fmp12'
beschadigt und existiert ein aktuelles Backup (sollte vorhanden sein), ist
es meist gunstiger, auf diesem aufzusetzen und die Daten entsprechend
nachzupflegen, sofern Sie nicht unwiederbringliche Daten seit dem
letzten Backup eingegeben haben.

Falls Sie kein aktuelles Backup haben und die Daten aus der
beschadigten Version zurlickholen wollen, gehen Sie nach folgender
Anleitung vor.

EINE DATEI IN PROJEKT PRO REPARIEREN

Wir empfehlen Dateireparaturen nur in Notféllen zu machen und nur zur
unvermeidlichen Datenrettung in der Datendatei 'pp_data.fmp12' zu
verwenden. Auch wenn PROJEKT PRO nach der Reparatur scheinbar
einwandfrei funktioniert, kbnnen Unkorrektheiten nicht ausgeschlossen
werden.

PRO SOLO

Offnen Sie das Programm FileMaker Pro. Beim ersten Offnen werden Sie
ggf. in einem Dialog gefragt, ob Sie eine neue oder eine bereits
vorhandene Datei 6ffnen wollen. Diesen Dialog bestatigen Sie mit
'Abbrechen'.

Wahlen Sie nun aus der Menuleiste unter 'Ablage' (Mac OS X) bzw.
'Datei' (Windows) den Befehl 'Wiederherstellen..." aus. Markieren Sie die
beschadigte Datei im PROJEKT PRO Ordner und klicken Sie anschlieBend
auf 'Auswahlen'.

Bestatigen Sie den Speichernamen der wiederhergestellten Datei und
speichern Sie diese im PROJEKT PRO Ordner ab.

Klicken Sie nach der Wiederherstellung auf 'OK'. Wiederholen Sie diesen
Vorgang mit dem Befehl 'Wiederherstellen' fur alle weiteren
beschadigten Dateien.

Beenden Sie anschlieBend das Programm FileMaker Pro. Ldschen Sie die
beschadigten Dateien aus dem PROJEKT PRO Ordner.
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Danach entfernen Sie bei den reparierten Dateien den Namen 'Wdhgst'
aus den Dateinamen (Bsp.: vorher 'pp_mng_gui Wdhgst.fmp12', danach
'pp_mng_gui.fmp12").

Offnen Sie nun PROJEKT PRO durch Doppelklick auf die Datei
'ProjektPro.fmp12' im PROJEKT PRO Ordner.

PRO SERVER

Bei beschadigten Dateien mussen als erstes alle Benutzer PROJEKT PRO
beenden.

AnschlieBend beenden Sie den FileMaker Server Dienst Uber die
FileMaker Server Admin Console.

Gehen Sie in das 'Database'-Verzeichnis unter:

Mac OS X: HD/Library/FileMaker/Server/Data

Windows: C:/Program Files/FileMaker/FileMaker Server/Data

und kopieren Sie die beschadigte Datei auf einen Client-Rechner.
Offnen Sie am Client-Rechner das Programm FileMaker Pro. Beim ersten
Offnen werden Sie in einem Dialog gefragt, ob Sie eine neue oder eine
bereits vorhandene Datei 6ffnen wollen. Diesen Dialog bestatigen Sie mit
'Abbrechen’.

Wahlen Sie nun aus der Menuleiste unter 'Ablage' (Mac OS X) bzw.
'Datei' (Windows) den Befehl 'Wiederherstellen...' aus. Markieren Sie die
beschadigte Datei und klicken Sie auf 'Auswahlen'.

Bestatigen Sie den Speichernamen der wiederhergestellten Datei und
speichern Sie diese ab.

Klicken Sie nach der Wiederherstellung auf 'OK'. Wiederholen Sie diesen
Vorgang mit dem Befehl 'Wiederherstellen' fir alle weiteren
beschadigten Dateien.

Beenden Sie anschlieBend das Programm FileMaker Pro und entfernen
Sie die beschadigten Dateien.

Danach entfernen Sie bei der reparierten Datei den Namen 'Wdhgst' aus
dem Dateinamen (Bsp.: vorher 'pp_mng_gui Wdhgst.fmp12', danach
'pp_mng_gui.fmp12").

. Laden Sie die Datei Uber die FileMaker Admin Console hoch. Genauere

Informationen zum Hochladen der Datenbank-Dateien finden Sie im
entsprechenden Handbuchkapitel fir 'HOCHIADEN PROJEKT PRO

DATEIEN'.
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11. Offnen Sie nun wie gewohnt PROJEKT PRO von einem Client-Rechner
aus.
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PRO SOLO

Wenn Sie |lhren Datenbestand von PROJEKT PRO umziehen méchten, fihren

Sie die folgenden Schritte durch:

1. Beenden Sie PROJEKT PRO.

2. Verschieben Sie den gesamten Ordner 'PROJEKT PRO".

3. Offnen Sie PROJEKT PRO durch Doppelklick auf die Datei
'ProjektPro.fmp12'.
PROJEKT PRO kann von jeder Stelle gedffnet werden, solange die Rechte
Ihres Benutzeraccounts daflr ausreichen.

Beachten Sie, dass Sie Verknipfungen (Windows) bzw. Aliase (Macintosh)
zum Starten der Datei 'ProjektPro.fmp12' ggf. neu erstellen.

PRO SERVER

Falls Sie Ihren aktuellen PRO server umziehen mochten, kdnnen Sie wie folgt
vorgehen.

FILEMAKER SERVER AUF DEM NEUEN RECHNER INSTALLIEREN

Sie kénnen den neuen FileMaker Server-Rechner fir den Umzug vorbereiten,
indem Sie FileMaker Server bereits installieren. Dieser Schritt ist jederzeit
durchfihrbar.

Beachten Sie fur die Neuinstallation des PRO server Rechners die Anleitung
aus Kapitel 'INSTALLATION'.
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Wichtig: Es dirfen zu keiner Zeit mehrere PRO server im gleichen Netzwerk
laufen. Entfernen Sie den neuen FileMaker Server-Rechner vom Netzwerk,
bevor Sie mit der Installation beginnen.

Hinweis: Falls Sie die Synchronisation von Bautagebuch und Protokollen
verwenden, sollten Sie vor dem Server-Umzug alle Sync-Stande mit dem
Server synchronisieren.

PROJEKT PRO DATENSTAND UMZIEHEN

Um den PROJEKT PRO Datenstand umziehen zu kénnen, stoppen Sie

zunachst den Serverdienst auf dem alten Server-Rechner. Beachten Sie, dass

alle Benutzer fur diese Aktion PROJEKT PRO verlassen haben:

1. Starten Sie auf dem bisherigen Server-Rechner die FileMaker Server
Admin Console.

2. Beenden Sie den FileMaker Serverdienst Gber den Schieberegler.

Nun kénnen Sie den gesamten Datenbank-Ordner auf einen Client-Rechner
kopieren. Die Datenbanken finden Sie standardmaBig unter:

Mac OS X: Macintosh HD/Library/FileMaker Server/Data/Databases/
Windows: C:/Program Files/FileMaker/FileMaker Server/Data/Databases/

Falls ein abweichender Speicherort fir die Datenbanken eingestellt wurde,
verwenden Sie diesen.
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HOCHLADEN DER PROJEKT PRO DATEN

Sobald der alte FileMaker Server Dienst angehalten wurde, kann der neue
FileMaker Server-Rechner an das Netzwerk angeschlossen und gestartet
werden. Laden Sie alle Datenbanken wie im Kapitel 'HOCHLADEN PROJEKT
PRO DATEIEN' beschrieben hoch.

UMSTELLEN AN DEN CLIENTS

Alle Arbeitsplatzrechner sollten nun PROJEKT PRO Uber den neuen Server

offnen kénnen:

1. Offnen Sie FileMaker Pro an einem Arbeitsplatz.

2. Klicken Sie auf 'Ablage' bzw. 'Datei' und wdhlen Sie 'Remote 6ffnen’.

3. Wahlen Sie links den neuen Server, und rechts die Datenbank 'PROJEKT
PRO' aus.

4. PROIJEKT PRO startet.

Falls bisher Startdateien an den Arbeitsplatzrechnern verwendet wurden,

aktualisieren Sie diese:

1. Starten Sie die Startdatei.

2. Warten Sie, bis die Meldung 'Server nicht verfugbar' erscheint und
klicken Sie auf 'Eingabe’.

3. Geben Sie die neue IP-Adresse des neuen PRO servers ein.
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Falls Sie bisher die Synchronisation von Protokollen und Bautagebuch-
Eintréagen verwendet haben, definieren Sie die neue IP-Adresse des
Servers in PROJEKT PRO:

1. Starten Sie PROJEKT PRO als Administrator.

2. Gehen Sie in den Baustein 'Einstellungen (Basis)' auf
'Systemkonfiguration' und wéhlen Sie 'Synchronisation einstellen'.

3. Folgen Sie den Anweisungen.
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DATEI(EN) AUSTAUSCHEN

Die Datenstruktur von PROJEKT PRO ermdglicht ein schnelles,
unkompliziertes Austauschen von Dateien, um beispielsweise
kundenspezifische Anpassungen zur Verfligung zu stellen oder Fehler im
Rahmen eines Vorabbugfixes zu korrigieren. Gehen Sie dazu
folgendermal3en vor:

Download

Laden Sie sich die gewtinschte(n) Datei(en) fur Ihr Betriebssystem und Ihre
Installation (Singleuser/Multiuser etc.) auf lhren Rechner herunter oder
verwenden Sie die erhaltenen Dateien. Entpacken Sie ggf. die Datei(en).

PRO SOLO

1. Beenden Sie Ihr PROJEKT PRO.

2. Erstellen Sie zur Sicherheit eine Kopie lhres PROJEKT PRO Ordners.
Speichern Sie diese moglichst auf einem anderen Volumen (Festplatte,
CD etc.).

3. Verschieben Sie die heruntergeladene(n) Datei(en) in Ihren PROJEKT PRO
Ordner und ersetzen die vorhandene(n) Datei(en).

4. Starten Sie anschlieBend PROJEKT PRO wie gewohnt.

PRO SERVER

1. Beenden Sie PROJEKT PRO und stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit
PROJEKT PRO arbeitet.

2. Prufen Sie, ob eine aktuelle Sicherung von PROJEKT PRO vorhanden ist,
maoglichst auf einem anderen Volumen (Festplatte, CD etc.).

3. Offnen Sie die FileMaker Server Admin Console. SchlieBen und entfernen
Sie nur die 'fmp12'-Datei(en), welche ausgetauscht werden soll(en).

4. Laden Sie die neue(n) 'fmp12'-Datei(en) von einem Client-Rechner hoch.
Beachten Sie hierflr das Kapitel 'Hochladen von PROJEKT PRO Dateien.

5. Starten Sie wie gewohnt |hr PROJEKT PRO vom Arbeitsplatz.
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